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“Frente a la problematica
de la explotacion del conocimiento
Fe y Alegria levanta la conviccién
de que solo nos salvaremog
a través de una gran cruzada

de Educacion Popular Integral.”

P. José Maria Vélag;.
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PRESENTACION

El «<Programa Internacional de Formacion de Educadores
Populares» nace de la necesidad de dar una respuesta adecuada a
la tarea de movilizar una educacién popular integral coherente y
articulada, en cada uno de los paises en los que Fe y Alegria esta
presente. Quiero resaltar en esta presentacién, con la brevedad
del caso, tres rasgos fundamentales sobre el educador, su quehacer
y su formacion.

» El ser educador en Fe y Alegria es un continuo reto y
lleva consigo un reiterado esfuerzo por ser persona en
plenitud. El educador se encontrard a si mismo como
valioso en la medida en que se sienta capaz de
comprometerse y de gastarse por otros, especialmente
por los pobres, pequefios y débiles.

» Elacto de educar es un acto vital de entrega para ayudar
a construir o rescatar vidas. Con la educacién se trata de
formar hombres y mujeres que sean capaces de vivir en
plenitud y con dignidad, asumiendo responsablemente
su condiciéon ciudadana.

» El educador se forma en el proceso de producir
conocimientos y soluciones a los problemas que le
plantea su propia practica, se forma en un hacer
consciente y reflexivo sobre su préactica.

La Coleccion se estructura alrededor de los tres grandes
ejes de la Propuesta Formativa de Fe y Alegria:

1. Laformacién humana del educador. Configuracion de
una nueva identidad.

2. Laformacion socio-politico-cultural. Comprension de
la realidad local y mundial.
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todo, para un cuidadoso y exigente trabajo personal y grupaljde "= ==

encantaria que su uso se hiciera extensivo a todo educador que se
quiera comprometer con la educacién de los pobres de nuestros
paises. La mera lectura de los textos, aunque estoy seguro |que
ayudara no poco, no es la via recomendable en orden a exprimir
la riqueza metodolégica y conceptual que los mismos encierran.

Mis mejores deseos a los educadores de Fe y Alegria, sgbre
todo, para que disfruten del proceso de formacion: que éste sea
un proceso gozoso de reconstruccion de uno mismo y [de
preparacion para la bella tarea de educar a nuestros pequeffios,
jovenes y adultos. No dudo que el proceso de formacién va a
exigir lo mejor de cada uno, pero los educadores bien sabemos
gue s6lo dando vida es como recibimos abundante vida.

Conozco muy de cerca el enorme trabajo que ha llevado
la estructuracion de este Programa y lo que ha supuesto, y todavia
supone, la elaboracion de los textos y estrategias. El esfuerzo

gue han dado forma a cada uno de los temas, permitira llegar
final feliz. Y este esfuerzo no hubiera tenido ninguna garantiade
éxito sin el arduo y sistemético trabajo de direccion de Antonio
Pérez Esclarin y Maria Bethencourt. Vaya un reconocimientg y
agradecimiento a todos en nombre de Fe y Alegria.

Que el Sefior nos bendiga en este empefio de dar vida en
plenitud a nuestros pueblos.

Jesus Orbegozo
Coordinador General
Federacion Internacional de Fe y Alegria

NJ

Caracas, 15 de septiembre de 2002




INTRODUCCION

Nuestra accion como educadores populares viene marcea
por la realidad de las comunidades en las que trabajamos.
referencia permanente a esta realidad tiene cuando menos
intenciones explicitas: por una parte, formar a los estudiant
para que puedan incorporarse a la sociedad, dotandolos de
herramientas necesarias para que superen la marginacién
amenaza con condenarlos. Por otra parte, deseamos que ¢
estudiantes se transformen en agentes de cambio, capace

modificar esta realidad. En consecuencia nuestra labor no se limi

a las personas con quienes trabajamos directamente, sino
busca que cada una de ellas se convierta en multiplicador er]
construccion del mundo mejor por el que luchamos. Por es
razon, es particularmente importante que comprendamos
realidad en la que vivimos y estemos atentos a sus cambios p
gue nuestra accion educativa responda a ellos siempre en
perspectiva de transformacion.

En el mundo en que vivimos estan apareciendo 13
tecnologias informéticas como un nuevo y fundamental elemer
de la realidad. La informética y las tecnologias de la informacid
y la comunicacién estdn cada dia méas presentes y deben
tomarlas en cuenta si pretendemos formar integralmente
nuestros alumnos en un mundo marcado por estas tecnologi

En el capitulo 1, pretendemos reflexionar acerca de es
nuevo elemento de la realidad social, presentando una revis
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10

del papel de la tecnologia en el desarrollo de la cultura humana,
del auge de las tecnologias de la informacién y de las
consecuencias que puede tener para los estudiantes, para las
comunidades en las que se ubican los centros y para nuestra accion
como educadores populares.

Posteriormente, en los capitulos 2 y 3 compartimos algunas
ideas y estrategias para incorporar estas tecnologias como
herramientas al servicio de la educacién popular, considerando
los principales elementos para hacer de los recursos tecnoldgicos
un medio de empoderamiento y de inclusién social para nuestras
comunidades educativas.

Por ultimo, en el capitulo 4 reflexionamos sobre la
formacion de los educadores populares en este tema, presentando
algunas lineas de accion que cada uno debera adaptar a su realidad
y que esperamos sirvan de orientacion para quienes deseen adoptar
estos recursos como aliados en su lucha por construir un mundo
mejor.

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



CAPITULO
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El mundo
en que vivimos

1.1. Tecnologia y cultura

El mundo en el que vivimos es en muchos aspect
parecido al mundo en el que vivieron nuestros abuelos; pero,
la actualidad, experimentamos situaciones que hacen que ¢
mundo sea diferente al de hace unos cuantos afios. Si lograral
situar a una persona de mitad de siglo pasado en el mu

DS 1 Computador es
endefinido por el
hgtdiccionario de la
Lengua Espafiola de la
rno§eal Academia
doEspafiola (edicion 21)

presente, probablemente se sorprenderia de la presencia de tantdBLE-RAE) como el
aparatos, pantallas, televisores y cables, que poco a poco yarf@parato electronico

surgiendo por todas partes. Han aparecido incluso en ambiente
qgue tradicionalmente se habian mantenido alejados de| |

tecnologia.

Las computadorasy otras tecnologias relacionadas com
las telecomunicaciongy la Internet, se encuentran presentes
en muchisimos de los ambientes en los que se desenvuelve €
humano. Los bancos han desarrollado importantes infraestructy
informaticas para llevar a cabo los servicios financieros q
tradicionalmente ofrecen a sus clientes, los médicos utilizan h
mas que nunca la tecnologia informatica para el diagnosticg
tratamiento de sus enfermos, e incluso los religiosos est
empleando estas tecnologias como recursos para la evangeliza
y la construccidon de un mundo mefoRero no siempre la
tecnologia es usada para fines tan benéficos. Como saben

El mundo en que vivimos

que realiza operaciones
Smatematicas y légicas
a con gran rapidez». Se
utiliza como sinénimo
de ordenador (més
frecuente en Espafa)
que es definido por
este diccionario como
| segMaquina electrénica
rasdotada de una memoria
de gran capacidad y de
1€ métodos de tratamiento
OY de la informacion,
y capaz de resolver
4n Problemas aritméticos
. . y légicos gracias a la
CIOIﬁtilizacién automatica
de programas
NOS(egistrados en ellax.

D
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2Telecomunicacién
es definido por el
DLE-RAE como
«Sistema de
comunicacion
telegrafica,
telefonica o
radiotelegrafica y
demads anélogos».
Usualmente se
utiliza para
representar la
comunicacion
mediada por redes
electronicas.

3 Internet es la gran
red que une a
muchas otras redes
con cobertura
practicamente
mundial. Es una
estructura de
comunicacion que
permite que todas
las computadoras se
comuniquen
independientemente
de su sistema
operativo y funciona
como plataforma
para intercambio de
informacion. Pueden
encontrarse
referencias a ella
como autopista de la
informacion.
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también es utilizada para perfeccionar las armas de guerra o
producir dafio a otras personas.

Efectivamente las tecnologias informaticasde la
computacion tienen un gran poder y una gran versatilidad; con
las computadoras se puede hacer practicamente todo, siempre y
cuando el ser humano se encargue de adoptar este recurso como
una herramienta para el logro de sus objetivos, que podran ser
positivos o0 negativos. Las computadoras son herramientas que
son utilizadas por los seres humanos; somos nosotros quienes
decidimos para qué fines hacemos trabajar a estos poderosos
medios. Esta gran versatilidad es la que ha permitido que
encontremos computadoras en practicamente todas las areas del
quehacer humano.

En el momento histérico que nos estéd tocando vivir,
presenciamos un hecho cultural de gran magnitud. Los autores no
han dudado en llamarlo una «revolucion»; en la cultura y en las
sociedades se esta produciendo un cambio radical a escala mundial
gue nos afecta directamente, tanto a nosotros como a nuestros
alumnos. El mundo esta cambiando, se esté llenando de tecnologia
y cada dia son mas las cosas que funcionan sobre rieles tecnoldgicos.
Es muy dificil, por no decir imposible, insertarse plenamente en la
sociedad actual, sin contar con las habilidades y las destrezas
necesarias para aprovechar los recursos que nos brindan las
tecnologias y para evitar los riesgos que implica su uso inadecuado.

Desde la aparicion de la humanidad, la tecnologia ha sido
un signo distintivo de nuestra especie: tenemos facultad para crear
herramientas y utilizarlas para cambiar nuestro entorno, en lugar
de adaptarnos pasivamente a él. Esta es una de las caracteristicas
mas propias de la humanidad. Otras especies utilizan herramientas,
como por ejemplo los chimpancés, pero sdélo el hombre ha logrado
utilizar estos artefactos para construir nuevos y mejores
instrumentos y, gracias a ellos, la especie humana se ha
desarrollado a niveles muy superiores a los de animales dotados
con mas fuerza, percepcion o habilidad por la naturaleza.

La historia de la humanidad se ha caracterizado por una
relacion muy cercana de la cultura con la tecnologia, con las
herramientas. En realidad, resulta dificil diferenciar a la tecnologia
de la cultura: ¢ Como entender a los primeros humanos y su vida
sin comprender sus técnicas de caza, sus estrategias de

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



comunicacion, sus vestidos, sus lamparas o sus armas? ¢No fu
estos desarrollos tecnolégicos elementos fundamentales e

supervivencia ante enemigos mucho mas rapidos y mas fuer
¢ Podriamos conocer a la cultura egipcia independientementg
sus técnicas agricolas, de comunicacion y de construccid
¢ Podria haber existido el mundo griego sin la tecnologia maringe
¢Roma hubiera sido la misma sin su tecnologia de guerra o si
organizacion legal e institucional? ¢Es posible comprender
realidad de un obrero actual ignorando la organizacién de y
fabrica y sus maquinarias?

Los medios tecnolégicos son una parte esencial de
cultura. Su desarrollo ha tenido fuertes efectos sobre las socieda
y ha generado importantes cambios dentro de la manera de
de las personas. Son, sin embargo, productos de las socied3

la
des
ivir
des,

construcciones culturales hechas por las personas a las que luego

afectan. Por eso, es mejor evitar la metafora del «impacto de
tecnologia», en la que parece que ésta es un objeto extrafio, ve
de fuera, que genera los cambios culturales ante los cuales
nos queda resignarnos. Es cierto que la tecnologia altera nueg
vidas, pero ella no es un elemento extrafio que nos «impag
como una piedra lanzada contra un vidrio, ya que ella es
producto de la propia cultura. En realidad, la tecnologia es u
de las formas que tiene la cultura para modificarse a si misn
cambiar y quiza evolucionar.

Al estudiar la historia de la humanidad, se habla de la ed
de piedra para caracterizar un largo periodo iniciado hace u
2,5 millones de afios y que finalizd, en la mayoria de los sitig
hace 5.000 afios. En este tiempo, la materia prima fundame
para la construccion de herramientas fue la piedra. En esta
ocurrio la llamada revolucion neolitica, cuando los seres humar,
abandonaron la caza y la recoleccion como estilo de vida, p
desarrollar la agricultura y la cria de animales domesticados. P
los antropdlogos, esta fue la primera gran revolucion cultural,

la que la adopcién de algunas técnicas produjo cambios sociales

tan importantes como el establecimiento de comunidad
complejas que dieron origen a las civilizaciones urbana
Posteriormente, se definen la edad del bronce y la del hierro
el uso intensivo de estos metales en la construccion de artefa
por el ser humano. En estas épocas se lograron importa
desarrollos, pero la estructura fundamental de la sociedad
mantuvo regida por las pautas de la cultura agricola.

El mundo en que vivimos

> a
nido
5010
trader por ejemplo
las orientaciones para
ta)fa oracién ignaciana en:
UNwww.jesuit.ieforacion/
naindex.htm y la pagina
na,de la Agencia Catolica
de Informaciones (ACI)
enwww.aciprensa.com.
Un documento
adde la Iglesia orientador a
no$ste respecto es «Iglesia
e Internet» presentado
S, s
por el Pontificio
Ntatonsejo para las
ergomunicaciones
osSociales en el afio 2002
Lraue esta disponible
n la pagina Web
Al'Qe |a Santa Sede
ENnwww.vatican.va
|
® Informatica
eses definida por el DLE
S. como: «Conjunto
DOIle conocimientos
ctodentificos y técnicas
te ue hacen posible el
atamiento automatico
S&e la informacion por
medio de ordenadores».
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¢ Una vision
detallada se encuentra
en el conocido libro
«La Tercera Ola» de
Alvin Tofler editado en
Espafiol por Plaza &
Janes, o las obras
posteriores de este
autor como por
ejemplo el «Cambio
del Poder» también
editado en espafiol por
Plaza&Janes.

"Toffler,

Alvin. (1980)La

Tercera Ola
Plaza&Janes,
Barcelona, p. 25

8Un excelente y
amplio anélisis de los
cambios actuales en la
culturay la sociedad

puede encontrarse en

los 3 volimenes de
Manuel Castells
titulados:La Era de la
Informacién Alianza
Editorial, 1997.
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Més recientemente, a comienzos del siglo XVIII, se
produce la revolucion industrial, donde la invencion de la
maquina de vapor y su incorporacion a la produccion genero
cambios profundos en la sociedad. Hubo un gran éxodo desde
el campo a la ciudad, numerosos artesanos abandonaron el
trabajo en talleres domésticos para incorporarse a las grandes
fabricas, los propietarios y financistas se enriquecieron,
mientras lodrabajadores vieron desmejorar drasticamente su
calidad de vida. Si antes dependian de su trabajo y de su
participacion en las pequefias economias de sus pueblos rurales,
con la revolucion industrial comenzaron a depender de las
maquinas, de los empresarios y de una economia a escala
internacional en la que no tenian practicamente ninguna
participacion. El medio ambiente también sufrié los embates
de la explotacion intensiva y de la contaminacion. La realidad
actual en la que vivimos la mayoria de nosotros estd marcada
por las reglas de la revolucion industrial.

Al analizar estos cambios de la civilizacion, Alvin Toffler
plantea que la historia de la humanidad se organiza en grandes
momentos u «olas» que se caracterizan por la manera en la que los
seres humanos nos relacionamos con la naturalezay por las formas
de produccion empleadas en cada momento. Estas formas de
produccion tienen efectos muy significativos sobre la cultura y la
vida de los seres humanos. Para Toffler, la invencion de la agricultura
hace unos diez mil afios, desencadend la primera ola; la revolucion
industrial disparé la segunda gran ola y en la actualidad, nos
encontramos inmersos en los cambios que estan ocurriendo dentro
de la tercera ola: la de la revolucién de la informacion.

Toffler describe asi el momento de cambio que nos esta
correspondiendo vivir: «Una nueva civilizacion esta emergiendo
en nuestras vidas. [...] Esta nueva civilizacién trae consigo nuevos
estilos familiares; formas distintas de trabajar, amar y vivir; una
nueva economia; nuevos conflictos politicos; y, méas alla de todo
esto, una conciencia modificada»

Mientras la mano de obra, las materias primas y el capital
fueron los principales factores de produccién en la economia de
la segunda olal conocimientees el recurso fundamental de la
tercera. El conocimiento, en este contexto, supone contar con
informacidn, imagenes, simbolos, cultura, ideologia y valores; y
saber cémo utilizarl8s

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



El arado y las herramientas de la agricultura fuerg
fundamentales en la ola agricola del desarrollo de
humanidad. El mismo papel preponderante lo tuvo la fabri
en la ola industrial: el dominio de estas tecnologias permit
tener éxito en esas sociedades. Las empresas o los paises
estas herramientas «dominaban» a quienes carecian de e
De esta manera, se constituyd el centro y la periferia g
mundo geopolitico y econdmico, en el centro estaban |
poseedores de los medios tecnolégicos y los capitalg
mientras que en la periferia se ubicaron los productores
materias primas y los agricultores que no se incorporaror]
los cambios que estaban presenciando.

Hoy las herramientas fundamentales de la tecnologia
no son el arado y las maquinarias industriales. Lo son, cada
mas, la informatica y las redes de comunicaciones.

En palabras del Pontificio Consejo para las
Comunicaciones Sociales: «Internet, [...] esta contribuyenc

vez

D

e}

a realizar cambios revolucionarios en el comercio, |

educacion, la politica, el periodismo, las relaciones entre las
naciones, entre las culturas, cambios no sélo en el modo como
la gente se comunica, sino también en el modo como

comprende su vidas.

Aungque no nos parezca tan evidente, estos cambi
estan muy presentes en el mundo en que vivimos. Para algu
de nosotros, pueden parecer ajenos a nuestra realidad, [
nos encontramos con ellos, por ejemplo, en el hecho tan sim
como cobrar un cheque de un banco en cualquier parte de
ciudad, del pais o del mundo. Antes, era necesario cobra
cheque en la oficina en la que se habian hecho los deposi
0 esperar a que la informacion viajara y se confirmara
disponibilidad; ahora, las redes informaticas y d
comunicaciones permiten que la informacion esté donde
cuando se necesita.

También podemos observar los efectos de es

revolucion cultural en el comportamiento de los jévenes de

nuestras comunidades. ¢Cuantos de ellos no viven ¢

nos
ero
ple
Lina
el
0s,
la

11%

® Pontificio Consejo
para las
Comunicaciones
Sociales (2002). La
0N |glesia e Internet.

ta

modelos de referencia social que provienen de realidades muy (Disponible en

lejanas? ¢No vemos a jévenes incorporados a la cultura
rap y delhip-hop que se desarrollé en Nueva York durantg

El mundo en que vivimos

Internet en:
www.vatican.va).

de

n}
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©Frecuentemente
se hace referencia a
las tecnologias de la
informacion y la
comunicacion como
las siglas TIC.

1] as herramientas o
servicios de Internet
constituyen diferentes
vias mediante las
cuales se puede hacer
uso de esta
infraestructura, las
principales son el
Word Wide Web
(WWW) y el correo
electrénico.
Actualmente el WWW
integra otros servicios.
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los afios 80, con gustos musicales en idiomas extranjeros y
prefiriendo comer hamburguesas a los platos acostumbrados
en sus paises y regiones? Esta realidad, que la vemos a diario,
se ha desarrollado gracias al poder de los medios de
comunicacion y a la penetracion que estos tienen en nuestras
vidas. La revolucion de las tecnologias de la informaciéon y
de la comunicacidfi se acerca a pasos agigantados o envuelve
ya, de hecho, nuestras vidas.

Otra de las manifestaciones de esta revolucioén cultural
es la aparicion de nuevas relaciones sociales, e incluso
sentimentales, a través de Internet. Hay mucha gente que
desarrolla una parte importante de su vida social mediante
las computadoras. Existen grandes comunidades que, sin
importar las distancias, se convierten en el principal grupo
social de algunas personas, al igual que se pueden contar
parejas que han iniciado y mantenido su relacién por Internet.
Los matrimonios de algunas de ellas han tenido repercusion
en los medios de comunicacion.

De esta manera podemos darnos cuenta que los cambios
gue estamos presenciando, y que apenas comenzamos a Ver,
constituyen una verdadera revolucion cultural. Esta revolucion
esta ocurriendo, no tiene vuelta atras y nos esta cambiando el
mundo en que vivimos. En consecuencia, la opcidn es conocerla,
prepararnos responsablemente para vivir en esta nueva realidad
y asi evitar ser unos receptores pasivos, quiza victimas, de esta
revolucion.

1.2. La brecha tecnolégica

Esta nueva realidad, el acceso a la informacion y las
competencias para utilizarla en forma de conocimiento, ofrecen
una gran oportunidad a las personas capacitadas para relacionarse
y sacar provecho de estas herramientas, pero también imponen
un nuevo escenario para las desigualdades.

Si bien es cierto que estas tecnologias han tenido un
crecimiento muy fuerte en los paises industrializados y que la Internet
y sus herramientisse han hecho juguetes cotidianos de los nifios,
tanto en sus hogares como en sus escuelas, también es cierto que una
gran cantidad de personas en el mundo se mantienen sin acceso
siquiera a lineas telefonicas, electricidad o agua potable.

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



En el Informe de Desarrollo Humano 2003, del Programa

de las Naciones Unidad para el Desarrollo (PNBDge

L ]

4

evidencian las grandes desigualdades que existen en el mund

o)
con respecto al acceso a las tecnologias de la comunicacion. Pori1 »*
ejemplo, en el afio 2001, mientras en los paises de ingresos gltos =~ ="

o
' =
-

habia 397 usuarios de Internet por cada 1.000 habitantes (39,7%),
en los paises de ingresos bajos apenas 6 de cada mil son usuarios
de Internet (0,6%). Las grandes diferencias existentes en el mupdo

en este aspecto, se hacen mucho mas drésticas si consider
las desigualdades que aparecen dentro de cada pais.

Esta nueva realidad no esta exenta de injusticias
discriminaciones. Para expresar esta idea se habla de la «Bre
Tecnoldgica», una nueva desigualdad que deberia preocupal
enormemente, porque si todos los beneficios de estas pote
herramientas estan Gnicamente al servicio de los mas favoreci
el fendmeno social que presenciaremos serd la catastro
situacion en la cual las diferencias se irdn incrementando der
de un circulo vicioso, en una dinamica que hara a los ricos ca
vez mas ricos y a los pobres cada vez mas pobres.

En esta sociedad informatizada y globalizada, donde
valioso es el conocimiento y el acceso a la informacién, comienz
a aparecer los «inforicos» y los «infopobféskosinforicos
son aquellos que tienen acceso masivo a las tecnologias d

Ti

mos

y
rcha

nos
htes
0s,
ca
tro
da

lo

an
2 E| Informe de

e | Desarrollo Humano
a2003 esta disponible

informacién y la comunicacion, y que, sobre todo, tienen Ias en internet en:

competencias necesarias para convertir en conocimiento €
informacion. Losnfopobresson los excluidos que, por falta de
acceso a las tecnologias o por falta de preparaciéon p
aprovecharlas, estan cada dia en mayor desventaja.

Asi, se nos plantea de nuevo una importante brecha

cial, la brecha tecnoldgica, que separa a los que aprovechan la:

ventajas de este nuevo orden social de los que se mantiene
margen de estas tecnologias.

1.3. Nuestro reto como formadores

El analisis de esta brecha y de las grandes diferencias
se producen como consecuencia de ella, nos hace consciente

Stawww.undp.og/
hdr2003/espanol/

Ara s Para septiembre de
2002 més de un 50%
de la poblacion de

50- Estados Unidos era

usuaria de Internet,

ientras que en

mérica Latina las
estimaciones mas
optimistas ubicaron en

2% la proporcion de la

poblacién que hace

uso de esta
1ueherramienta. Para

S d‘t=e$tad|st|_cas
internacionales sobre

n

la necesidad de una nueva alfabetizacion. En los tiempos queg yso de Internet

corren, la escuela no puede conformarse con ensefar a
alumnos a leer y escribir como Unico mecanismo de superac

El mundo en que vivimos

SU%$uede verse:
On www.nua.ie
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personal. Si lo que queremos es formar a nuestros estudiantes
para que tengan oportunidades en la sociedad en la que les ha
tocado vivir, debemos asumir el nuevo reto de la alfabetizacién
informatica.

El mundo se esta enfrentando al nacimiento de una
nueva era, de un nuevo sistema social donde el conocimiento,
el acceso y las capacidades para usar las nuevas tecnologias
seran el elemento clave de la economia y de la generacién de
riquezas. Este modelo esta sustituyendo al que
tradicionalmente hemos conocido, que se basé en las
relaciones entre la fuerza de trabajo y el capital bajo la
modalidad de produccidn industrializada.

Esta nueva realidad, nos ofrece oportunidades y riesgos, y
nos corresponde prepararnos y preparar a nuestros estudiantes
para que cuenten con las herramientas personales necesarias para
tener éxito en este contexto.

Si no asumimos el reto de formar a nuestros estudiantes
con las competencias necesarias para incorporarse a la «sociedad
de la informacion», los estamos condenando a las peores
condiciones. Solo podran optar por los trabajos de peor

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



calificaciéon y sus perspectivas de continuar estudios se ve
seriamente limitadas. Pero si logramos formarlos intelectual
personalmente para comprender y desenvolverse dentro de
sociedad de la informacion, les estaremos abriendo el horizor

Esta nueva realidad cultural no es una panacea. La socie
de la informacidn no es el reino de utopia. Por el contrario, es

nuevo escenario que es hijo de larealidad en la que hemos vivi

y que hereda muchos vicios e injusticias. Es un nuevo conte
donde nos corresponde seguir trabajando para tratar de cons
una realidad mas justa. Pero, para poder dar esta lucha po
mundo mas justo, debemos prepararnos. Ya no nos serviran
esquemas que desarrollamos para luchar en el mun
industrializado; es necesario que comprendamos el nuevo conte

do

2Xto

y que nos preparemos para generar estrategias de accion que nos

permitan ser eficaces en el logro de una sociedad mas justay
feliz.

Si ignoramos lo que esta sucediendo en el mundo,
por temor o por creer que es algo demasiado lejano, n
hacemos indiferentes y no nos preparamos, estaren
condenados a ser unas victimas pasivas de lo que ot
decidan. La Unica manera de asumir estos cambios ¢
responsabilidad es comprenderlos, formarnos y formar
nuestros estudiantes para que puedan incorporarse a estan
sociedad y no se queden al margen de ella. Es bueno integr
a la tecnologia para transformar el mundo y también pg
recrear y transformar la propia tecnologia.

En este primer capitulo hemos presentado la estreg
relacién que, desde el inicio de la humanidad, tienen la tecnolo
y la cultura. En la actualidad, estamos asistiendo a una revoluc
cultural que se caracteriza por el amplio uso de las tecnologias
la informacion y la comunicacion. En esta nueva sociedad
conocimiento es un factor importante de produccion.

El mundo esta cambiando, y también debe cambiar
formacién que damos a nuestros estudiantes para enfrentar
desarrollarse plenamente en este mundo. Tenemos d
capacitarlos para apropiarse de estas tecnologias, de forma
las hagan suyas y las utilicen como herramientas de superag
personal y de cambio social.

El mundo en que vivimos
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Guia de trabajo

1. ¢Cbémo te ves, como docente, ante estos cambios que se
estan dando en la sociedad? ¢Puedes hacer algo al
respecto?

2. ¢Qué crees que podemos hacer como sociedades para
evitar el peligro del crecimiento de ébrecha digitab?
¢ Como ves a tu comunidad ante las nuevas injusticias
propias de la<brecha digitab?

3. ¢Cudl crees que debe ser el papel de la escuela 'y de los
docentes en la formacién de los estudiantes, en el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion?

4. ¢Ves a estas tecnologias como recursos que pueden
potenciar el desarrollo de tus alumnos? ¢ Conoces algun
caso en el que las computadoras hayan sido un
instrumento de superacion para alguien?

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



| CAPITULO 2

M
I
Ve Informatica
ll Educativa:
ﬁ. ¢Algo méas
V¥ gue computadoras

en las escuelas?

Muchas personas afirman que las computadoras y tod
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion del;
incorporarse a las escuelas. Pero, cuando les preguntamos e
gué deberian incorporarse dichas tecnologias a las escue

as

en
por

las,

generalmente nos encontramos con respuestas como: «porgue la

escuela no se puede quedar atras» 0 «porque tenemos

que

modernizarnos». Y alli aparece una nueva pregunta: ¢Y por qué

gueremos que la escuela sea moderna?

Probablemente, y aunque suene sorprendente para algu
no interesa que la escuela sea moderna o actual. La escuel
tiene por qué estar a la moda en el sentido de quien lo esta lleva
un vestido recién salido o tiene un teléfono celular de Ultim
modelo. Lo que le interesa a la escuela es lograr sus objetiv
formar integralmente a sus estudiantes capacitandolos p
incorporarse activamente al mundo, para que sean protagoni
de su propia vida y agentes de cambio de la realidad.

Debemos considerar la incorporacion de las tecnologi
de la informacion y la comunicacién dentro de esta perspecti
¢, Pueden las computadoras ayudarnos a lograr la formac
integral y la promocion social de nuestros estudiantes? Si
respuesta es afirmativa, debemos esforzarnos porque es

Informatica Educativa: ;Algo mas que computadoras en las escuelas?
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disponibles en nuestras aulas. Asi sabremos que no hacemos esto
por estar a la moda o por ser «modernos». Lo hariamos
conscientemente, para hacer que nuestras escuelas cumplan mejor
su misioén al disponer de nuevos recursos.

2.1. Los mejores recursos
para los tradicionalmente excluidos
de todo desarrollo

Estas tecnologias han demostrado ser herramientas
poderosas, irrumpieron en practicamente todas las areas del
quehacer humano y en todas han evidenciado su gran capacidad
para ayudar al hombre a lograr todo tipo de misiones. ¢No
debemos entonces plantearnos utilizar estas herramientas para
lograr los objetivos de nuestras escuelas y centros de formacion?

Al enfrentarnos al reto de la educacion popular se puede
caer en el error de pensar en una «pobre educacidn» para los
pobres: Educarlos con los escasos recursos disponibles, para
que se adapten pasivamente a la realidad que les condena a la
marginacion y a la pobreza. Les estariamos enviando el
mensaje implicito: «No te mereces mas que esto». El reto de
la educacion popular esta, justamente, en dar la mejor
educacién a todos aquellos sectores excluidos de todo
desarrollo. Debemos contar con los mejores recursos para que
nuestros estudiantes, apropiandose de ellos, rompan los limites
de su marginacion y se conviertan en agentes de cambio
personal, comunitario y social.

En este momento, las tecnologias de la informacion y la
comunicacién son algunos de los recursos poderosos que nos
pueden ayudar a cumplir nuestras metas.

2.2. ¢ Seran entonces las computadoras la solucion
a los problemas educativas

El plantear la incorporacion de la computadora a la
escuela ha despertado grandes expectativas en todos los
actores vinculados a la educacién. Para padres, maestros,
alumnos, y planificadores, el introducir la computadora al
ambito educativo, ha creado la conviccién de un gran cambio
en los sistemas de ensefianza, una revolucion de la calidad
educativa, con lo que se lograra cumplir los objetivos que la
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realidad ha demostrado que la mera introduccién d
computador no ha generado cambio alguno.

hemos creido que los aparatos tienen el poder de gener
cambio, sentimos que estos equipos nos han defraudado,
incumplido la promesa de «modernizar» y «mejorar» la calid
de nuestra educacion. El error esta en pensar que son «va
magicas», que su sola presencia cambiara la realidad de
instituciéon educativa. Lo cierto es que esta magia no existe y g
debemos afrontar este problema desde otra perspectiva.

El sistema educativo y la escuela son procesos cultural
La escuela no es el agregado de «cosas» que constituye
«edificio escolar» (edificaciones, aulas, canchas, sillas, tabler
etc.). La escuela es una institucion social, donde se suman actq
normas y procesos sociales.

Es importante, entonces, destacar la diferencia entre
escuela-edificio y la escuela-institucion. Quiza esta discriminaci
sea evidente para muchos, pero el pensar que la sim
incorporacion de un aparato implicar4 cambios importantes, s
es posible si se piensa en la escuela-edificio. Silo que se prete
es impactar sobre la escuela-institucién, sobre las maneras c¢
se ensefia, se aprende, se evalla y se comparte, serd necess
enfoque distinto del problema.

Debemos dejar de ver a las computadoras y a Internet co|

ritas
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«cosas que llegan» y tienen efectos propios sobre nuestros

estudiantes y sobre nuestra escuela. Estas herramientas solo tef
algun efecto si los actores que construimos la vida de la escuelal
apropiamos de ellas, las convertimos en recursos a nuestro sen
y las integramos a todos los otros recursos de que disponemos
lograr el fin de una mejor educacién pateestros estudiantes.
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Hay que evitar la tentacién de convertir a estos recursos
en fines en si mismos. Son medios poderosos que, en manos de
buenos educadores, pueden convertirse en grandes aliados en el
logro de nuestros fines.

2.3. Informética Educativa:
Los recursos tecnoldgicos al servicio
de la educacion

Como vimos anteriormente, las herramientas tecnoldgicas
no tienen, en si mismas, el poder de producir cambios en las
realidades educativas, pero si es cierto que, utilizadndolas
efectivamente, pueden ser de gran ayuda. La diferencia
fundamental estd en quién y para qué utiliza estas tecnologias.

Por lo general, la historia de la llegada de las computadoras
a las escuelas se inicia con su aparicion dentro del ambito
administrativo de la institucion. La computadora aparece en la
oficina de algun directivo con el objetivo de apoyar en la gestion
de la ndbmina de personal, de llevar el presupuesto del colegio,
para elaborar documentos y comunicaciones o para facilitar la
comunicacioén con otros colegios y oficinas. Este es un uso muy
valioso de la informéatica y, con seguridad, compensara el costo y
la atencidon que necesita, pero esta manera de utilizarla esta muy
lejos de afectar la manera en la que se ensefia y se aprende en la
escuela. Aqui la informética es una herramienta administrativa,
asi que no se puede hablarinf®rmatica educativasino mas
bien deadministracién escolar informatizada.

Otro uso que suele déarseles a las computadoras en la
educacion es incorporarlas como un objeto de estudio. Aparece
entonces en la escuela la asignatura de computacion o informatica
y los alumnos deben aprender conceptos basicos, la manera en la
gue estan compuestas las computadoras y la forma en la que
trabajan. Ademas de esto, es importante que aprendan a utilizarlas.
Esta manera de incorporar las computadoras dentro de las escuelas
se basa en la necesidad de una alfabetizacion con respecto a estas
tecnologias, por lo que nos dedicamos a ensefiar sobre las
maquinas.

De esta forma, la llegada de la informatica cambia los

objetivos finales que esperabamos lograr en la escuela. En lugar
de ser un medio para lograr nuestros fines, se convierte en un fin
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en si misma. Nos encontramos en una situaciéon en la cua
informatica no esta al servicio del aprendizaje, por lo que tampg
podemos hablar dmformatica educativasino mas bien de
ensefianza de la informatica

No negamos que haya que ensefiar la informatica
nuestras escuelas, por el contrario, puede ser muy Util en cie
contextos y niveles. Esta manera de trabajar la informética tie
sentido como una opcidn vocacional, orientada hacia la formac
para el trabajo, pero no parece la alternativa adecuada cua
hablamos de la educacién basica general. En formacion par
trabajo, luego de una decision vocacional, tiene sentido que
estudiantes se enfrenten a la tarea de construir o instalar
computador, pero no parece tan correcto hacer que todos
estudiantes, independientemente de su tendencia vocacio
deban pasar por estas actividades.

Otra manera de incorporar la informética dentro de |z
escuelas es ponerlas a disposicion de los alumnos, para que
busquen informacién de manera auténoma cuando lo cre
necesario. Las computadoras se utilizan como recursos
informacion y en muchos casos se les coloca en la bibliote

a el
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Tampoco en este caso es posible hablar de informética educativa,

ya que aunque estamos usando el recurso informatico como
recurso al servicio del aprendizaje, este uso es practicame
casual y marginal. A lo sumo, podriamos hablamdeeso a
recursos informaticos de informaciopero no danformatica
educativa

Lainformética educativamplica el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion con intencionalida
pedagogica, integrandolas como recursos dentro de
planificacidon del proceso de aprendizaje. Dicho en palabr

un
nte

0|
la
as

sencillas seria utilizar las computadoras para que los alummnos

aprendan algo

El elemento fundamental es la intencionalidad pedagoégi
con la que se realiza la activid&li.el fin trasciende el uso de
las computadoras y se orienta a lograr objetivos educativos
estamos ante un caso de informatica educativEstos recursos
deben estar integrados dentro de las actividades regulares

del

docente, pudiendo utilizarse en practicamente todas las etapas

del proceso de formacion.

Informatica Educativa: ;Algo mas que computadoras en las escuelas?
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Visto de esta manera, aparece el docente como el actor
fundamental. Sera el encargado de hacer uso de este recurso para
el logro de sus objetivos. Decidira el momento, los contenidos,
los niveles y las posibilidades que se haran de la computadora,
ya que es él quien tiene la visiéon del proceso educativo que esta
desarrollando con sus estudiantes.

Por algun tiempo se escucharon ciertos temores de que los
docentes iban a ser sustituidos por las computadoras. Esto ha
resultado algo sin sentido que probablemente provenga de
equiparar a la educacion con las situaciones industriales en las
gue algunas maquinas han sustituido a los trabajadores. En estos
casos, los trabajadores hacian un trabajo mecanico y repetitivo
gue facilmente pudo ser reemplazado. El trabajo del docente es
muy diferente a una repeticién automatica.

Por el contrario, el docente debe asumir el liderazgo del
proceso de formacion de sus estudiantes y utilizar los mejores
recursos disponibles en cada caso particular. Si un docente es alguien
gue se limita a trasmitir informacién y a evaluar la memorizacion
de los estudiantes, entonces seria posible su sustitucion por una
magquina que también puede trasmitir informacién y evaluar la
memorizacion. Pero si con mayor claridad y mas apego a la realidad,
vemos al docente como el lider del proceso de formacion integral
de un grupo de personas, que se adapta a su contexto, necesidades e
intereses, que les forma como agentes de cambio y superacion
personal y comunitaria, entonces, es imposible pensar que esta labor
pueda ser realizada por una maquina.

El actor principal de este proceso de incorporacion de la
tecnologia dentro de los ambientes educativos es el docente, y
para eso necesita formacion, apoyo y acompafiamiento. El debe
apropiarse progresivamente de estas tecnologias y, contando con
el apoyo necesario, controlar y dirigir el proceso de incorporacion
de estas herramientas.

La historia de la tecnologia educativa nos demuestra que
cuando se emplean «propuestas prefabricadas» en las que todo se
disefia desde instancias lejanas a la escuela y se cuenta con los docentes
s6lo como ejecutores automaticos de sus planes, es casi seguro que
estas iniciativas fracasen. La via para el éxito es reconocer el liderazgo
del educador, brindarle las oportunidades de formacion que le permitan
apropiarse de estas nuevas tecnologias y empoderarse con su uso.
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Para lograr esto, el docente debe contar con el apoyo
personas con conocimientos técnicos en informatica. Hay d
evitar pretender que el docente sea autosuficiente en el usad
estos aparatos. Eso seria como pretender que todas las pers
que utilicen un carro sean expertos en su mecanica. Cuandd
chofer conduce un carro debe estar claro en la manera de utilizg
y sobre todo, debe saber a donde quiere ir, las vias disponible
las normas que deben regir su comportamiento al volante. Cua
esta persona necesita asesoria 0 apoyo de un experto en meca
va y realiza la consulta.

Este mismo modelo debe ser aplicado a la relacion de
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docentes con los técnicos en informatica. No debemos esp

gue el docente se convierta en un técnico, ni que los técnicos s

rarde las Tecnologias de
Informacion y
€omunicaciones a los

hagan docentes. Lo que esperamos es que ambos se involucregentros Escolares de Fe
en un equipo de trabajo donde el docente asuma su rol de experto Alegria. Publicada en el

en educacion, aportando tanto sus conocimientos pedagogico

snL’Jmero 4 (afio 2003) de
la Revista Internacional

como el conocimiento de sus estudiantes. Por su parte, el técnicoy, o y Alegria. Este

aportara sus fortalezas, garantizando el buen funcionamientg
los equipos y explorando las potencialidades de estos recurs

2.4. Tecnologias informaticas como recursos
para el aprendizajé

Hemos visto cdmo las tecnologias de la informacién y
comunicacion deben tener el papel de medios para el logro de
fines educativos de la instituciéon y del Movimiento de Fe
Alegria. Abordaremos ahora las muy diferentes posibilidades
las que pueden ser utilizadas.

Existen varias formas de analizar las maneras en las que
computadoras pueden incorporarse a la educacion. En este mom
utilizaremos la clasica propuesta de Taylor de ¥986gun la cual

la computadora puede cumplir tres papeles diferentes: actuar com

un instructor de los alumnos, ser una herramienta de trabajo, o ag
como un aprendiz de los estudiantes.

a) La computadora como instructora
En esta modalidad, la computadora es la encargada
trasmitir informacidn al estudiante. Basandose en una estruct

predisefiada se dedica a ensefiar conceptos, a estimular la prd
de habilidades y a evaluar el aprendizaje.

Informatica Educativa: ¢ Algo mas que computadoras en las escuelas?
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6 Procesadores de

palabras son programas
informaticos que
facilitan la edicion de
documentos. Su
potencialidad principal

es el manejo de textos,
aunque algunos de
ellos también permiten
utilizar imagenes,
sonidos, animaciones y

videos.
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Una imagen popular de esta aplicacion de la computadora
son las «lecciones electrénicas» o tutoriales que intentan explicar
a los usuarios la manera de utilizar un programa.

Esta modalidad ha demostrado ser efectiva como recurso
de formacion de adultos, y para el aprendizaje de habilidades
especificas. Son recursos valiosos dentro de las escuelas siempre
gue sean utilizados por un docente, integrandolos dentro de un
plan mas amplio que debe incluir actividades de aula, tanto previas
como posteriores al uso de esta herramienta.

El aprendizaje de algunas habilidades especificas requiere
de mucha préctica, y por lo tanto de mucha paciencia por parte
del docente. Aprender las reglas de acentuacion implica su uso
automatico, ademas de su conocimiento, de manera que sea
posible escribir sin necesidad de detenerse a pensar en cada
palabra. Para lograr este nivel de automatizacion, es necesario
realizar una gran cantidad de ejercicios. Para un educador es muy
dificil ensefiar este aspecto sin demostrar cansancio o
aburrimiento. La computadora puede repetir muchas veces un
mismo ejercicio, sin cansancio ni desmotivacion.

b) La computadora como herramienta

Aqui la computadora ayuda al estudiante a realizar una
actividad que él ya sabe hacer. Su funcién es equivalente a la de
una maquina de escribir al redactar una carta o a la de la
calculadora cuando se resuelve un problema.

Esta modalidad de uso de la informética en ambientes
educativos logra potenciar el desarrollo de las habilidades del
estudiante, ya que facilita su expresion, pero ademas estimula el
aprendizaje de la informética de una manera aplicada. Se aprende a
usar la computadora dentro del contexto significativo de su aplicacion.

Cuando un estudiante escribe sus tareas escolares
utilizando un procesador de palabras, estd empleando la
computadora como una herramienta.

Utilizar un procesador de palabfasomo una herramienta
puede ser de gran valor. Un escritor profesional, por ejemplo,
realiza un esquema de sus ideas, para luego redactar un borrador
gue sera sucesivamente revisado y corregido. Por el contrario,
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tradicionalmente aspiramos que un nifio, que apenas se inicié

la escritura realice su «composicién» en un Unico intento y en
tiempo limitado.

La posibilidad de corregir un texto escrito a mano, plante
un esfuerzo tan grande que desmotiva facilmente. Si un nif
quiere cambiar la manera en la que inici6 su texto, debera desec
toda su obra y volver a hacerlo todo de nuevo. Esta es una de

grandes ventajas del uso de la computadora. La posibilidad
edicién y revision de los trabajos requieren, relativamente po
esfuerzo.

El uso del procesador de palabras concentra los esfuer
en planificar, producir y revisar el texto, eliminando |3
interferencia y las limitaciones impuestas por el acto motor
escribir. El estudiante vera que sus producciones son de bu
calidad, parecidas a las que cotidianamente encuentra en lib
revistas y periédicos. Ve que su producto se asemeja a la escri
gue se hace en el mundo real y comprendera el mensaje libera
vera que es capaz de generar productos de calidad, auténtic
significativos.

En contenidos en los que hay aspectos cuantitativos,
estudiantes pueden utilizar hojas de caléutomo un recurso
en la resolucidon de problemas matematicos o cientificg
centrando su esfuerzo en la reflexiébn y no en la resoluci
automatica de los célculos.

La aplicaciéon dentro de una sesién de précticas
fisica, socializada por un docente, puede ilustrar el potenc

de esta modalidad de aplicacion. Antes de la incorporacif

de la computadora al laboratorio de fisica, el procedimien
para realizar la practica era el siguiente: los estudiant
realizaban las actividades asignadas y recogian los datosg
el laboratorio. Luego, en sus casas y sin el apoyo del docer

realizaban e interpretaban las gréaficas indicadas. La semana” Las hojas de célculo

siguiente entregaban su informe y comenzaban a trabajar,
otra actividad.

Cuando este docente contd con una computadora con h

de célculo en el laboratorio, la situacion cambié. Los estudiantes

hacian las tareas asignadas, pero los datos que iban resultan
cargaban en la hoja de calculos y se realizaban los gréficos
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momento. Los estudiantes obtenian una retroalimentacion
inmediata de sus actividades, tenian la posibilidad de predecir el
comportamiento de los graficos y realizaban, con el apoyo del
docente y la experiencia fresca, los analisis correspondientes. La
actividad de los estudiantes cambid desde la graficacion
automética y descontextualizada, hacia la comprension,
prediccion y observacion critica del fenémeno.

Otro potente recurso informatico que se utiliza bajo la
modalidad de la computadora como herramienta, son los
programas de disefio y organizacién de textos, en los que se
elaboran laminas o diapositivas para apoyar exposiciones orales.

Poner este recurso en las manos de los estudiantes, con el
objetivo de que disefien presentaciones, los coloca ante el reto de
localizar, seleccionar, organizar y sintetizar la informacion de
manera que sea presentable a un auditorio. Ademas, este recurso
invita y facilita el uso de gréficos, sonidos, animaciones y
peliculas. Esto les induce a trabajar con recursos tradicionalmente
poco utilizados en nuestras escuelas y les brinda a los estudiantes
la oportunidad de expresarse y aprender con materiales diferentes
al texto escrito.

Lograr una comunicacion efectiva mediante el uso del
lenguaje escrito suele ser una tarea desconocida para los
estudiantes dentro del ambiente escolar, donde tradicionalmente
la escritura tiene como Unico objeto obtener la calificacion del
maestro. Las redes de computadoras pueden ser utilizadas como
herramientas de comunicacién. Desde una computadora conectada
a la Internet, un estudiante venezolano puede intercambiar ideas
con un compafiero brasilefio, logrando no sélo la utilizacion
significativa del portugués, sino la ampliacion de su perspectiva
del mundo y su comprension de América Latina. El estudiante
escribird para que su amigo le comprenda y tendré la oportunidad
de corregir su estilo, basandose en las retroalimentaciones del
receptor de su informacion.

Las telecomunicaciones pueden servir de plataforma a
proyectos cooperativos a distancia. Por ejemplo, la
comunicacion entre nifios que conforman un grupo de trabajo
via Internet puede llevarles a una profunda comprension de
América Latina, de su historia, de la realidad comun y de las
diferencias entre paises.

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA



¢) La computadora como aprendiz

Esta alternativa de incorporacion de la computadora en
escuela presenta una perspectiva en la cual la maquing
«ensefiada» por el estudiante. El alumno puede aplicar y pro
sus ideas sobre las cosas dentro de los «laboratorios» que pu
construirse en las computadoras.

Con un juego basado en un «mundo virtual» que funcio
segun las leyes de la matematica, por ejemplo, los jugado
tendran que seguir las reglas de ese mundo en particular y al f
comprenderan de una manera natural las leyes de esta discip

Dentro de esta posibilidad de trabajar la computadora cor
un aprendiz que ejecutard lo que el estudiante le ordene,
encuentran el uso de simuladores y de lenguajes de programa
como herramientas para facilitar el aprendizaje.

Los simuladores son programas que han sido disefiac
con la intencidn de «simular» o crear ficticiamente situacion
reales o hipotéticas con las que se interactiia. Estos progra
son creados tomando en cuenta muchos factores causale
relaciones entre variables. Quien los usa tiene la posibilidad
cambiar las variables de la situacion y observar los resultados
Sus acciones.

En un programa que simule el comportamiento fisico ¢
los objetos en distintas condiciones, un estudiante podra caml
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los valores de la fuerza de la gravedad y ver como estos cambios

afectan el comportamiento de las cosas, llegando inclusa
modificar su forma.

Los lenguajes de programacion permiten a los estudian
«ensefiar» a las computadoras a realizar las acciones que de
Para poder programar alguna accion se veran obligado
comprender los procesos implicitos de la accion y a hacer
explicitos mediante una légica rigida.

Por ejemplo, si un estudiante desea realizar un progra

a

es
seen.
5 a

ma

gue calcule la suma de ndameros fraccionarios, debera en primer

lugar comprender este proceso, para luego indicarle con precis
a la computadora, la secuencia de acciones que debe realizar
calcular el resultado correcto.
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La necesidad de comunicar las instrucciones a la
computadora, obliga a los estudiantes a identificar la I6gica que
ellos mismos emplean para realizar esas acciones.

En este capitulo hemos revisado las diferentes maneras en
las que las computadoras pueden ser utilizadas para estimular el
aprendizaje de nuestros alumnos, y como algunos usos de las
computadoras en las escuelas no se caracterizan por la necesaria
intencionalidad pedagdgica que define a la informética educativa:
Usarlas para que los alumnos aprendan en nuevos contextos, con
variadas herramientas y posibilidades, a su vez el docente debe
integrar las computadoras como un recurso mas dentro de su
planificacion. Destacamos que la decision de incorporar
computadoras e Internet en las escuelas debe ser el resultado de
un andlisis de sus potencialidades como recursos educativos, asi
evitamos la ingenuidad de adquirirlas simplemente porque estan
de moda, sin una vision clara del uso que les daremos.

Para que las computadoras tengan el efecto que esperamos
dentro de la educacién es necesario que los que construimos el
proceso educativo nos apropiemos de ellas, convirtiéndolas en
instrumentos al servicio del logro de nuestros fines: una educacion
liberadora para aquellos sectores excluidos de la sociedad.

Guia de trabajo

1. Sien tu escuela hay computadoras, ¢,qué usos les estan dando?
¢Qué has hecho ta con esos recursos? ¢ Crees que se estan
aprovechando al maximo?

2. Imaginate alguna actividad en la que utilices Internet o
computadoras para potenciar el aprendizaje de tus estudiantes.
¢Quién y para qué usaria las computadoras?

3. ¢De las diferentes maneras de usar las computadoras en la
educacion, cual quisieras desarrollar en tu aulay en tu escuela?
¢Qué puedes hacer para avanzar eneste camino?

4. ¢ Crees que realmente es posible que las computadoras sustituyan

a los docentes en las escuelas? ¢Como ves que debe ser la
relacion entre los docentes y estos aparatos?

LA INFORMATICA EDUCATIVA EN LA ESCUELA
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“En la nueva década, alumnos y profesores
recibiran computadoras bajo la expectativa de
gue asi se va a transformar la educacion. El
resultado podria ser un uso mecénico de la
computadora e Internet, en formas de

asignaturas convencionales del curriculo, lo

gue posiblemente familiarizara a los alumnos
con la tecnologia, pero no les ensefiara a
pensar ni, en consecuencia, a transformar la
realidad. El reto consiste en apropiarse critica

y creativamente de las nuevas tecnologias,
cuya implantacion debe ser el resultado de una
decision pedagogica global y no meramente
de una opcién técnica, de modo de integrarlas
a una propuesta educativa que ayude a
empoderar a los alumno¥.

En este capitulo se pretende contextualizar la introducci

de las computadoras en las escuelas de Fe y Alegria, desde

retos que exige la educacion popular.

Fe y Alegria en su opcidn por los excluidos y empobrecid

tiene como reto promover la formacion tecnoldgica de nuestros

nifios, nifias y jovenes de manera critica y creativa, de modo
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ni sean absorbidos por la nueva cultura tecnolégica como simples
desarraigados usuarios, ni queden excluidos de ella por incapaces
de incorporarsé.

La escuela debe plantearse entonces como hacer para que
las tecnologias contribuyan a la formacién integral de sus
estudiantes, sus docentes y toda su comunidad educativa, a través
de un proyecto global de cultura tecnolégica. Para ello, debe estar
integrado al proyecto educativo del centro, que es el instrumento
mediante el cual se articulan todos los programas y acciones en
torno a las necesidades expresadas por la comunidad escolar. Las
TIC, por tanto, deben formar parte de esas intenciones educativas
y responder a problematicas o necesidades especificas en las areas
pedagogica, comunitaria, pastoral y organizativa.

Para que haya una apropiacion de las nuevas tecnologias
en la escuela@s necesario que todo el centro asuma esta
integracién no se trata de que uno o dos profesores, aficionados
al tema, usen los ordenadoreso que haya una verdadera
apuesta por parte de todo el cerdfroLa comunidad educativa
debe participar en el disefio y aplicacion del proyecto de
incorporacion de las TIC en la escuela.

En Fe y Alegria, desde hace algunos afios, se han venido
impulsando acciones (tanto a nivel local como global) para
avanzar en la integracion de un marco conceptual-tedrico,
lineamientos estratégicos y propuestas concretas, sobre la manera
en que Fe y Alegria puede incorporar y fortalecer la dimensién
de educacion tecnolégica en su Propuesta Eduaiada pais
ha realizado esfuerzos sostenidos, segun su reajdaa la
adquisicion de computadoras y para la formacion y capacitacion
de alumnos, docentes y comunidades en aspectos relacionados
con el uso de las nuevas tecnologias. Actualmente, en el marco
del Plan Global de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional de
Fe y Alegria, se contempla la promocion de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en los procesos educativos de los
15 paises pertenecientes al Movimiento, a través de la creacion y
desarrollo de una estructura tecnoldgica y de recursos humanos.

Se han realizado esfuerzos para la construccion de una
propuesta de incorporacion de las computadoras en los ambientes
educativos, adaptada a los procesos de educacion popular que
nos caracterizan, que incluye la dotacion de aulas telenfagcas
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la formacion técnica y pedagogica de promotores de informati
educativa y de los equipos docentes, se considera tambié
respectivo acompafamiento a los procesos de construcciory
proyectos locales.

Esta propuesta de aprovechamiento de las computadg
en las escuel&sbusca orientar los esfuerzos en esta materia pa
asegurar su correspondencia con los principios del Ideario de
y Alegria, con las necesidades de la poblacion que se atieng
con la realidad en que se desenvuelve la accion educativa.
principales fundamentos de la propuesta se sustentan en
siguientes premisas o ideas sobre el uso de la informatica de
de los ambientes escolares de Fe y Alegria:

a. Inmersa en la propuesta pedagogica de Fe y Alegria;
del
la

La informética debe formar parte de la propuesta pedagdgica
Movimiento que establece como prioridad el desarrollo de
persona en su integralidad, atendiendo las competencias bas
en lectura, escritura, pensamiento légico, formacion para el trab
y la cienciay la tecnologia en un ambiente en el que se evideng
los valores humanos y cristianos.

b. Informética al servicio del aprendizajeta
informatica es un recurso al servicio del aprendizaje y d
desarrollo de los estudiantes y no un contenido que hay d
aprender. De esta manera, la propuesta se orienta a apre
a usar la computadora, en lugar de aprender sobre ella. B
enfoque funcional es apropiado para la formacion basica
general de docentes y estudiantes, mientras que
aproximacion de aprendizaje de la informatica puede s
entendido como una alternativa vocacional que se desarra
mediante actividades complementarias como clubes
computacion, o que se ofrezca como una alternativa
formacidn posterior a la educacién basica.

c. Alumno activo:Los alumnos deben asumir un pape
activo en cualquier actividad did4ctica, deben estar «al mand
del proceso utilizando los recursos de aprendizaje, en este cas
computadora, como un instrumento a su servicio para
construccion de conocimientos.

d. Compromiso afectivoDebe realizarse un esfuerzo
explicito por generar un ambiente de compromiso afecti
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entre los estudiantes y la actividad que realizan con la
computadora. Es muy importante que se sientan protagonistas
de las actividades. Los temas y los planteamientos deben
hacerse sobre aspectos que sean importantes y relevantes para
ellos.

e. Liderazgo del docenté:os docentes deben liderar el
proceso evitando la aplicacién indiscriminada de propuestas
«prefabricadas» en oficinas centrales de planificacién. Los
educadores deben contar con la autonomia necesaria para adaptar
las propuestas a sus propias realidades e ir apropiandose
progresivamente de ella.

f. ContextualizadaEs importante que los procesos de
enseflanza y aprendizaje con la informatica estén adaptados a
la realidad de los estudiantes. Esta adaptacion debe realizarse
al menos en dos niveles: en las herramientas informaticas
utilizadas y en los temas tratados. Con respecto a las
herramientas, se debe dar preferencia a las herramientas que
estan presentes en las realidades en las que los alumnos van a
desempefiar su actividad. En cuanto a los temas tratados,
deben ser temas cercanos e interesantes para los estudiantes,
pertinentes a sus contextos particulares de vida y a sus
comunidades.

g. Adaptable a diferentes infraestructurad:a
propuesta debe ser lo suficientemente flexible para poder
adaptarse a las variadas infraestructuras que existen dentro
del Movimiento de Fe y Alegria. Debe ser aplicable en las
instituciones con independencia de las marcas y los modelos
de hardware y software disponibles. Esto se logrard con una
propuesta general que brinde orientaciones sobre la manera
de trabajar, pero sin llegar a la especificacion de detalles que
dificulten su adaptacién a las diferentes realidades y
contextos.

h. Integrada al aula:Las herramientas informaticas
no pueden quedarse al margen de la vida del aula, constituyen
un valioso recurso de apoyo a la didactica del docente
integrado en la dinamica de las metodologias pedagdgicas que
él utiliza, como pueden ser los proyectos de aula. Las
computadoras ofrecen a estudiantes y docentes interesantes
posibilidades para la blisqueda, organizacién y presentacion
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de la informacion de los proyectos. Asi mismo, permiten
comunicacion y el desarrollo de proyectos colaborativos c¢
estudiantes de otras escuelas a través de Internet.

i. Equipo directivo comprometiddEl equipo directivo
debe participar en el disefio y aplicacion del proyecto @
incorporacion de la informatica en la escuela. Debe vel
porque se integre al proyecto educativo del centro como u
de los programas que daran respuesta a los objetiy
educativos. Del compromiso que tenga el equipo directiy
con el progreso del proyecto en la escuela dependeréd el é
del mismo.

j. Proyeccioén en la comunidad.a accién educativa de
las escuelas de Fe y Alegria se extiende hacia sus comunidaj
La propuesta no puede dejar de lado la formacion de la comuni
en el uso de las herramientas informéticas para su promoc

des.
jad
on

social. El aula de informatica es referencia de tecnologia para

toda la comunidad y, por tanto, debe ofrecer la oportunidad
capacitacion en las tecnologias de informacion y comunicaci
para abrir posibilidades de incorporacién al mercado labora
asi contribuir con el progreso profesional y personal de
comunidad.

Si bien es cierto que estas premisas ofrecen una referer
para el aprovechamiento de las tecnologias de la informacié
comunicacion en Fe y Alegria, corresponde a los educadore
tarea de construir experiencias que orienten en la practica el traf
con recursos didacticos como las computadoras.

3.1. Las computadoras: un recurso poderoso
para apoyar el aprendizaje
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Desde nuestra misién como educadores populares, tenemos

el reto de buscar permanentemente alternativas que mejore
calidad educativa que ofrecemos a nuestros estudiantes, de ma
gue tengan oportunidades presentes y futuras de desarroll
fortalecimiento personal y profesional para participar activamer
en la sociedad.

En las dificiles condiciones donde actlia Fe y Alegria, exis

el riesgo de la competencia desigual y una nueva marginacion
gue nos sumerge la actual sociedad tecnolédgica; no nos qu
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sino optar por asumir este reto y afrontar las amenazas. El desafio
consiste en conocer las posibilidades que ofrecen las tecnologias
de la informacion y comunicacién a la educaciéon y hacer lo
necesario para aprovecharlas.

Estas tecnologias se nos presentan como una alternativa
mas en nuestra busqueda de una mejor calidad de educacion, pues
ofrecen innumerables ventajas para hacer de la escuela un espacio
abierto a nuevos conocimientos, a nuevos procesos de ensefianza,
a nuevos espacios de participacion y colaboracion con otras
escuelas en contextos sociales y culturales diferentes.

Esto nos exige a los docentes nuevas competencias para
ofrecer esas oportunidades a nuestros estudiantes. Desde nuestro
rol como educadores populares debemos identificar los espacios
donde las computadoras y las redes de comunicacion pueden
contribuir a una mejor educacidtl.auténtico reto que nos espera
no es, pues, la tecnologia, sino para qué la utilizarémos

El compromiso estéd en crear escenarios educativos que
aprovechen estas tecnologias y desarrollen entornos de
aprendizaje eficaces. Compete a los docentes tomar las decisiones
pedagogicas acertadas con respecto a como y cuando incorporar
la tecnologia a los medios de ensefianza. Los docentes deben
determinar, en primer término, qué es lo que necesita aprender
cada nifio, y luego brindarle las herramientas que le permitan
alcanzar ese objetito Ese «para qué» dependera entonces de
las prioridades educativas del educador y de las transformaciones
que desee desarrollar en los procesos de ensefianza. Se trata pues
de pensar lo que queremos con nuestros alumnos, para luego
utilizar metodologias y recursos para lograrlo.

Recordemos que las computadoras son un medio y no un fin
en si mismas. Son recursos didacticos dentro de una propuesta de
educacion popular que persigue la formacion de la persona en todas
sus dimensiones, posibilidades y capacidades para convertirla en
sujeto de su propio desarrollo. Por lo tanto, deben aprovecharse en
los procesos de ensefianza y de aprendizaje, no sélo en el desarrollo
de competencias tecnoldgicas, sino también en la formacion integral
del educando como un eje transversal de todo el curriculo. Esto
quiere decir que concebimos la inclusion de las TIC's en Fe y Alegria
no exclusivamente como clases de computacion, sino como un
medio para apoyar los espacios educativos en sus diversas areas,
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momentos y escenarios. Su uso en ambientes de educacion popul '--'i
debe promover la apropiacion de la tecnologia como un elemento
del desarrollo integral de la persona. t"‘*

Ante las exigencias de la sociedad de la informacion, como = [&F
educadores populares, mas que ensefiar unos conceptos que tendran* e
una vigencia limitada, debemos promover en nuestros alumnos
capacidades para la gestion del conocimiento, que implica no solo
habilidades de acceso a la informacion, sino mas importante aun,
habilidades para la seleccion, razonamiento, construccion y adaptacion
de la informacién para posteriormente transformarla en conocimiento.

Y aqui es preciso aclarar que no hablamos de lo mismo al referirnos

a informacion y a conocimiento; el ambiente esta lleno informacion
gue se convierte en conocimiento cuando nos apropiamos de ¢lla,
luego de una seleccién consciente o inconsciente. Las destrezag que
debemos promover estan relacionadas con este proceso de adecuacion
de lainformacion al sistema de conocimientos de nuestros estudiantes.

Esto nos invita a cambiar el rolt@nsmisor de conocimientos
al degestor de aprendizajeka memorizacion de conceptos, tantd
por parte de estudiantes como por los mismos educadores, va dejando
de tener la importancia de otros tiempos; los sistemas tecnologicos
de informacion y comunicacion (computadores, multimedia, redes)
nos permiten acceder a la informacién de manera inmediata y
actualizada, por lo que el énfasis de la ensefianza se centra €n el
desarrollo de habilidades de gestidn del conocimiento y la promocion
de valores para su uso en la vida personal. «Se trata, en definitiva, de
ir desterrando la escuela enciclopédica y memorizadora, para
promover con fuerza una escuela que ensefia a aprender y ensefia a
pensar. Una escuela que da respuesta a la construccion de la nueva
cultura requerida por los cambios cientificos, tecnoldgicos y culturalgs.

Si lo logramos, estaremos capacitando a los alumnos para adquirir
por su cuenta los nuevos conocimientos que van a exigir los cambios
tecnoldgicos.

Esta realidad, por tanto, nos exige innovar en objetivos y
metodologias pedagodgicas; ante esas nuevas competencias, la
didactica debe adecuarse permitiendo espacios de interaccién|con
la informacion de manera critica, permanente y autogestionaria.
26 i
Desde la pedagogia popular, el aprovechamiento de |as Reﬁggfg;iég;m)'
tecnologias de la informacion y comunicacion deberé pensarse desdele Fe y Alegria
metodologias que promuevan sujetos auténomos, participativps, Caracas.
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productivos, criticos, creativos, solidarios y comprometidos con su
desarrollo y el de su comunidad. En consecuencia, hablamos de
entornos de aprendizaje constructivistas, abiertos, flexibles,
participativos, dialogicos e integrales.

Gros (19977 destaca estos entornos constructivistas como
el lugar donde los alumnos trabajan juntos, se ayudan y disponen
de variedad de instrumentos y recursos informaticos que les
permiten el logro de los objetivos de aprendizaje. Es en estos
entornos, justamente, donde tiene sentido la incorporacion de la
tecnologia en el ambiente escolar, ya que favorecen procesos
sociales y cognitivos en los estudiantes.

Los aportes de la tecnologia en la dindmica de ensefianza
del docente pueden valorarse desde variedad de ambitos, que
permiten realizar con mayor calidad, facilidad y creatividad las
actividades cotidianas de la gestiéon educativa. «Un elemento clave
para la integracion de las nuevas tecnologias es que su empleo
resuelva los problemas reales de los profesores en relacion a su
trabajo, en todas aquellas funciones y tareas habituales:
diagnéstico, seleccién y organizacion de contenidos, evaluacion
de los procesos de aprendizaje, asesoramiento, estrategias
metodoldgicas, etc. Veamos entonces algunas posibilidades
de aprovechamiento de las computadoras en la actividad docente:

a) Las computadoras como recurso didactico

En nuestro contexto de atencion a los menos favorecidos,
donde se requieren los mejores recursos para promover un
desarrollo con equidad, las computadoras constituyen un
importante instrumento para ofrecer a nuestros estudiantes
materiales educativos innovadores y de calidad que son
inexistentes o poco frecuentes en su realidad. Permiten presentar
temas y problemas en el aula de una manera dinamica, aportar
recursos multimedia que promuevan aprendizajes significativos
y superar el aislamiento del aula conectando a nuestros estudiantes
con otras realidades del mundo a través de Internet.

En la planificacion de las actividades de ensefiariaa
computadoras ofrecen posibilidades que facilitaran e innovaran este
importante proceso. Através de Internet podemos acceder a infinidad
de recursos (por nivel y area educativa) para apoyar nuestro trabajo
en la preparacion de las actividades, incluso podemos tener acceso a
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planificaciones de otros docentes, actividades didacticas sistematizada : " i
(con objetivos, tiempos, recursos), materiales para alumnos que

podremos utilizar en nuestras clases (guias, lecturas, ejercic|os,

gréficos, juegos didacticos), entre offotgualmente, a través de la '{"u =
red podemos interactuar con otros educadores populares de Fe y = e ©
Alegria (y de otras instituciones educativas) para promover actividages “==#
de ensefianza novedosas, eficaces, dindmicas y colaborativas.

Para elisefio de materiales didacticpedemos valernos
ademas de Internet, de enciclopedias electronicas para buscar
informacion actualizada sobre un tema particular, apoyandonos
con fotografias, graficos, datos, dibujos, videos y sonidos que
posteriormente con ayuda de otros programas del computador
(como el procesador de textos u otros programas de disefjo),
podemos integrar y sistematizar para elaborar nuestros propios
recursos didacticos con una excelente calidad y adaptados g los
diferentes estilos de aprendizaje de nuestros estudiantes.

Para eHesarrollo de las clasdambién las computadoras
nos ayudan a dinamizar las estrategias de ensefianza. Con €] uso
de programas de presentaciones podemos realizar la exposi¢ion
de un tema a toda la clase al igual como lo hacemos con|un
proyector de diapositivas o de acetato tradicional, pero con|la
ventaja de poder integrar textos, graficos, dibujos, animaciones,
audio y videos. Igualmente, para la realizacion de actividades
individuales o grupales, podemos utilizar software educativos
(programas especializados para la ensefianza de contenidos y
habilidades), software de productividad y paginas Web educativas
en sesiones donde los alumnos interactdan con las computadpras
directamente para la busqueda, organizacién y manejo |de
informacion relativa a los contenidos de aprendizaje.

A través de Internet podemos también encontrar
experiencias didacticas sistematizadas que pueden darnos idleagempios de este tipo de
para desarrollar actividades de ensefianza novedosas y eficacgsinas Web que pueden
Igualmente, podemosomunicarnos con docent@® otras | aportaren la preparacion de
escuelas a través del correo electrénico, de foros de discusignigvidades didacticas del
de sistemas de chat para intercambiar impresiones sobre ?%centeson.
experiencia o para disefiar actividades y proyectos en conjur] t%;d/

Esta dltima es, quizas, una de las mayores ventajgs U maestrasiardineras.com.ar
encontramos en el uso de las tecnologias de la comunicaciOmw.pntic.mec.eslrecursos /
permitiendo establecer nuevos espacios de didlogo, apoy wew.nalejandria.com/
intercambio con otras redes de profesores. wwwaldeaeducativa,com
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Una de las dificultades de muchos docentes es el disefio
de instrumentos de evaluacion fiables, creativos, adecuados a
los estilos de aprendizaje de los alumnos, que valoren con la
mayor precision el aprendizaje de los contenidos, de las
habilidades y de los valores que pretendemos promover en la
escuela. Quizéas por el exceso de trabajo, el poco tiempo
disponible, o la falta de formacion en el tema, a muchos docentes
se les dificulta la elaboracién de instrumentos evaluativos de
calidad. A través de Internet podemos encontrar bancos de
diversidad de instrumentos de evaluacién, explicaciones para
elaborarlos, descripciones de las técnicas evaluativas,
experiencias de otros profesores, instrucciones para la valoraciéon
de los resultados, formatos de registro, etc., que podemos
aprovechar y adaptar a nuestro contexto. lgualmente, con el
procesador de textos del computador podemos elaborar pruebas,
cuestionarios, entrevistas, formatos de registro de observaciones,
entre otros, con excelente calidad de diagramacion.

b) Las computadoras como apoyo a la gestion
administrativa

Las funciones administrativas del docente son
complementarias a su rol pedagdgico, necesarias para la gestion
y organizacion de la dindmica de la clase. En muchos casos suelen
agotarlo y abarcar mucho de su tiempo y dedicacion, debido a las
exigencias burocréaticas de algunos equipos directivos,
departamentos gubernamentales de educacion o del Ministerio
de Educacion; esto hace que se reste tiempo a la labor de ensefianza
y aprendizaje.

Con la computadora podemos simplificar muchas de esas
tareas administrativas rutinarias. Las posibilidades que ofrece
son innumerables y dependen de la realidad e iniciativa de cada
docente; presentaremos a continuacion algunos ejemplos:
mejorar las presentaciones de sus documentos de trabajo (como
planes de clase, circulares a la comunidad de padres, informes
de evaluacion, entre otros); tener registros de los alumnos con
todos sus datos y su historial de actuacion escolar, acceder a
ellos de manera inmediata y ordenarlos segun criterios; facilitar
los procesos de célculo de las calificaciones de los alumnos, el
control de asistencia, las estadisticas de rendimiento académico;
mejorar la realizacion de carteleras, carpetas de alumnos, rétulos,
horarios de clase, entre otros.
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3.2.Las computadoras en la formacion
de nuestros alumnos

a) ¢ Qué ganan nuestros alumnos al usarlas?
Nos enfrentamos a las nuevas desigualdades que ger

la tecnologia. Al incorporar en la vida de los estudiantes |
computadoras como un instrumento para su aprendizaje,

les

ofrecemos la posibilidad de apropiarse de éstas e incorporarlas a

su equipaje de capacidades con las que se enfrentaran a la
personal, social y laboral en el futuro.

Esta apropiacion de la informatica debe concebirse cor
un proceso de formacion critica, que les capacite integralmer
No debe limitarse a hacerlos simples usuarios de las tecnolog
la capacitacion debe abarcar aspectos de tipo cognitivo, aplicg
ético, social y actitudinal:

 Cognitivo: Conocimiento, comprension y analisis de la
tecnologias: 8€ qué son las tecnologias de I3
informacion y la comunicacién

 Aplicado: Utilizar los medios de las tecnologias para
expresar las ideas propias y lograr los objetivo
propuestos. Ruedo utilizar las tecnologias como
recursos al servicio de mis objetiwos

« Etico: Asumir una posicion critica ante las tecnologias
sus contenidos y la manera en la que funcionan y trat
la informacidn. #uedo discernir entre lo positivo y lo
negativo que hay eny dentro de las tecnologias

» Sociat Comprender los impactos sociales del uso d
los medios tecnoldgicos, asi como las potencialidades
peligros que estos representan para la promocion y
desarrollo social y comunitarioS€ lo importante que
son estas tecnologias como herramientas para |

promocién social y para el desarrollo de mi comunidad.

Las utilizo para lograrle.

« Actitudinal : Desarrollar una visidn personal en la que
se perciban a si mismos como usuarios potentes de
tecnologias de la informacién, facilitando su
aproximacion a éstas y su aprovechamiento para
desarrollo personal y comunitaricey un buen usuario,
no le tengo miedo a las tecnologias
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Como se puede observar, esta formacion integral supera por
mucho las tradicionales «clases de informética o de computacion»
que se suelen dar en escuelas, institutos o academias. El trabajo
guiado por los aspectos anteriores sera el que nos permitira formar
a un ciudadano con las capacidades necesarias para desarrollarse a
si mismoy a su comunidad dentro de la sociedad de la informacion.
Este es el reto que debemos asumir como educadores: que los
alumnos que egresen de nuestros centros de formacion cuenten con
los recursos que les exigira el mundo en el que les tocara vivir.

Otro aspecto que debemos considerar es que estas
tecnologias se van haciendo presentes en la realidad de nuestros
estudiantes. Cada dia son mas los jévenes que tienen acceso a
estas herramientas en casas de amigos o familiares y en locales
comerciales o de servicio publico que las ponen a su disposicion.
Querdmoslo o no, nuestros alumnos tendran contactos con estas
tecnologias y para eso necesitan estar preparados.

Como mencionamos anteriormente, estas tecnologias pueden
ser usadas para fines muy distintos. Hay personas que las utilizan
para fines altruistas y benéficos, mientras que otras las utilizan con
fines tan reprobables como engafiar para ganar dinero, para difundir
material pornogréafico o incluso para ganar adeptos de propuestas
terroristas, racistas y satanicas. Esta realidad existe, y tarde o
temprano nuestros estudiantes entraran en contacto con ella. Esta
es otra razon por la que es particularmente importante que la escuela
y los docentes asumamos un rol de orientadores. Para ello, debemos
conocer nosotros esta realidad y orientar a nuestros estudiantes de
manera que estén preparados para manejar este tipo de contenidos.

b) El empoderamientoxyo puedo hacerlo

Uno de los efectos mas valiosos que genera la utilizacion
de las computadoras en nuestros estudiantes es la sensacion de
empoderamientaina sensacion que se experimenta al ser capaz
de utilizar un recurso como la computadora, considerada
socialmente como tecnologia de avanzada. La experiencia de
dominarlas, es una excelente oportunidad para que dejen de
sentirse actores excluidos, desafortunados y frustrados, para
sentirse actores validos y significativos de la sociedad tecnoldgica.

En la educacién popular, empoderamient@s una
estrategia fundamental para la formacion de actores sociales
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concientes de sus potencialidades para recrear una socig
diferente, desde la participacion, la solidaridad, la creatividad,
organizacion y la autogestion.

La formacion es quizas el principal recurso para empode
anuestras comunidades y lograr su autoafirmacion como persa
capaces de participar en los diversos escenarios sociales. ES
esta razon que el Padre Vélaz opt6 hace 50 afioEdacas y
no solo posatisfacenecesidades inmediatas de aquella poblacid

marginada que observé en un barrio de Caracas. Hoy en dia,

Fe y Alegria seguimos creyendo y optando pedlaaciorcomo
arma principal contra la exclusion, contribuyendo &
empoderamiento de nuestros nifios, nifias, jovenes y adul
dotandoles de herramientas cognitivas, sociales y tecnoldgi
necesarias para su desarrollo presente y futuro.

La educacion en tecnologia forma parte de nuestra propue
educativa, y tiene la particularidad de generar una alta sensacio
empoderamiento, por lo inaccesibles que se hacen estos cost
recursos para nuestras comunidades. Por esta razén, se ha o
por invertir gradualmente en la dotacion de equipos para dar
posibilidad a nuestros estudiantes de acceder a la tecnolog
formarse en ella como usuarios, desde una vision critica y creat
Una vez mas, la escuela procura ser un espacio para la supera
la incorporacion social y la autoafirmacion de su comunidad.

¢) Competencias tecnoldgicas que necesitardn nuestrg
alumnos:

En la Propuesta de integracion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion a los centros escolares de Fe
Alegria (2003) se establecen algunas de las competenc
necesarias que deberdn desarrollar nuestros estudiantes ¢
proceso de formacién en tecnologia:

* Reconocer su propia capacidad de manejar recurs
altamente tecnoldgicos y apropiarse de ellos para
proyecto de vida.

* Valorar los recursos informéaticos como medio d¢
informacion y de comunicacion para su aprendizaje.

* Manejar diversos software o programas del computador
edicién de texto, hojas de célculo, graficadores, program
de presentacion, bases de datos, entre otros.
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« Utilizar la diversidad de software del computador para
sistematizar su proceso de aprendizaje en las distintas areas
del curriculo escolar.

« Conocer los componentes basicos de la computadora
(hardware y software) necesarios para ser usuarios de éstas.

e Utilizar los recursos de la computadora (Internet,
enciclopedias electrénicas y otras bases de datos) como
fuente de informacion para explorar, investigar y
profundizar sobre contenidos de aprendizaje.

e Aprovechar las posibilidades de comunicacién del
computador para expresar ideas, sentimientos y experiencias
de vida con otras personas.

» Colaborar con estudiantes de otras escuelas en proyectos y
actividades educativas de forma comunicativa y constructiva
a través de herramientas tecnoldgicas de comunicacion
(correo electrénico, chat, foros).

» Obtenery seleccionar informacion a través de la red de una
manera eficaz.

* Analizar criticamente la diversidad de contenidos
publicados en la red y evaluar su calidad y pertinencia.

» Valorar la incidencia del desarrollo tecnoldgico en la
comunidad.

* Valorar los nuevos medios de informacion y comunicacion
como instrumentos para el conocimiento, el entretenimiento
y la interaccién con los demas.

e Analizar los usos indebidos de las TIC y proponer
alternativas de solucion.

3.3. ¢ Dénde colocar las computadoras
en la escuela?

Casi siempre, cuando se piensa en computadoras como
recursos educativos viene a la mente la imagen @daratorio
0 sala de computacigra la que asisten los estudiantes en un
horario predefinido a realizar actividades, por lo general con el
apoyo y bajo la direccion del «profesor de computacién». Al ser
incorporada a la escuela, la informatica ha seguido el modelo de
las materias de «especialistas» como Educacion Fisicay Misica,
y esto se ha justificado con razones econdémicas (niumero de
equipos necesarios) y de formacion de docentes (los docentes de
aula carecen de la preparacion necesaria para asumir la clase de
computacidn). Sin embargo, esta no es la Unica, ni probablemente
la mejor, manera de incorporar estos recursos.
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En muchos casos, esta modalidad de incorporacion ha '--'i
conspirado severamente contra el éxito de la integracion [de
las computadoras, creando cotos cerrados en los que| se
desarrollan actividades desvinculadas de las experienc|as {"u o
desarrolladas en el resto de la institucion. Por otra parte,[se = [&= -~
limita el tiempo de acceso de los estudiantes a los equipps, “
con lo que se complica mucho lograr un uso significativo de
ellos. Su incorporacién bajo esta modalidad ha respondi
MA&s a principios econémicos que a educativos.

Retomemos el papel que queremos darle a |a
computadora en nuestras escuelas: inmersa en la propuesta
pedagdgica, al servicio del aprendizaje, alumno activ
compromiso afectivo, liderazgo del docente, contextualizada,
adaptada a la realidad particular, integrada al aula y proyectada
hacia la comunidad. Esta visidn de la informética dentro de
la escuela presenta una clara tendencia a llevar los recursos
computacionales al contexto real de la escuela y de la vi
del alumno, y resulta un contrasentido (muchas veces
inevitable) el aislar las computadoras en un aula especial para
ellas.

Si llevamos esta propuesta conceptual a su extremo
ideal nos encontrariamos con una escuela en la que no hapria
ni laboratorio de computacion ni profesor especialista en el
area de informatica. En esa escuela que imaginamos, |os
equipos informéticos no estarian limitados a un aula, si
gue estarian presentes en toda la escuela, como recufsos
cotidianos y comunes. Los veriamos ebilaiotecasiendo
utilizados por los alumnos para realizar investigaciones, en
lasaulas de clasepara que los estudiantes realicen tareas|y
asignaciones, en kala de docentegara el uso permanente
de profesores, e incluso en Ergas de recreaciéodonde las
utilizarian para navegar por Internet y revisar sus correps
electronicos.

Por su parte, el profesor de computacion habria asumido
el papel de asesor de sus comparieros en el uso de estos recuirsos.
Serian los docentes de aula los que utilizarian las computadoras
de manera perfectamente integrada y contextualizada, comqg un
recurso cotidiano que se alternaria con la pizarra, la television,
los juegos y todos los otros recursos aprovechables para mejorar
la formacion de los alumnos.
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Es cierto que esta propuesta es muy dificil de alcanzar
por nuestras escuelas, fundamentalmente por motivos
econdmicos, aunque también hay que considerar la formacién
de nuestros docentes y algunos aspectos operativos como la
seguridad de los equipos o la infraestructura eléctrica y de
telecomunicaciones. Pero esto no implica que debamos
conformarnos con lo posible y que no trabajemos para
acercarnos lo mas posible al ideal.

De esta manera, se deben hacer todos los esfuerzos
posibles por dotar las bibliotecas, salas de estudio y todas las
areas posibles de la escuela con estos recursos. Para ello
debemos luchar continuamente contra los temores y los
peligros que seguramente apareceran, e intentar que las
computadoras se conviertan en recursos multipresentes en
nuestras escuelas. De esta manera nuestros estudiantes
aprenderan a vivir con ellas y a aprovechar todo su potencial
gue los capacitard para vivir y tener éxito en el mundo donde
la informatica ya se encuentra presente.

e 8
e

——
)
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Guia de trabajo

En este capitulo hemos puntualizado las siguientes ideas
en relacion a la integraciéon de computadoras en la escuela:

« El centro educativo es el principal promotor de la cultura

tecnoldgica en la comunidad.

 La Integracion de la tecnologia es concebida como

recurso de apoyo a la propuesta educativa del centro.

< Las competencias a desarrollar en los alumnos deben

enfocarse en aspectos cognitivos, aplicados, estéticos

sociales y actitudinales.

« La tecnologia es una valiosa herramienta para generar

empoderamiento en nuestros estudiantes.

« El docente es el lider en la integracion de las tecnologias

al curriculo.

 La tecnologia podra estar incorporada en diversos

espacios de la escuela: aulas, biblioteca, sala de docentes

y laboratorio.

Para reflexionar, proponemos que sitles tu dinadmica de
trabajo y precises cémo esta herramienta tecnolégica podria
ayudarte en tu quehacer docente. Haz un listado de las
funciones mas importantes que realizas y visualiza la
integracion de este recurso para optimizarlas. Analiza los
riesgos y ventajas.

¢ Te sientes preparado para aprovechar las tecnologias
de la informacion y comunicacién en tu vida personal y
profesional? En el siguiente capitulo te planteamos algunas
recomendaciones para iniciar o continuar tu formacion en el
area.

La computadora en la escuela
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- cAPiTuLO 4

: ¢, Como inicio
e mi formacion
en informatica?

A lo largo de este folleto hemos analizado el por qué
para qué de la tecnologia en la educacién popular. Deben
detenernos ahora a pensar como cada uno de nosotros, educa

de Fe y Alegria, asumimos el desafio de utilizar las TIC como

recursos para el desarrollo de estudiantes y comunidades.

Los docentes somos, ante todo, personas que vivim
un proceso permanente de aprendizaje, de crecimien
personal y profesional, inmersos en un contexto social g
nos exige participacion. Al igual que nuestros estudiantg
debemos procurar no quedar excluidos de esa socied
tecnolégicay hacer los esfuerzos necesarios para apropiar
de ella y obtener nuevas posibilidades de intercambio,
comunicacion, de expansién, de crecimiento personal, soc
y profesional. Si estamos convencidos de la necesidad
incorporar a nuestros estudiantes a la llamada socied
tecnolégica, debemos en primer lugar acercarnos nosotro
este recurso como usuarios y valorar sus potencialidades
nuestra vida personal y profesional.

Somos los protagonistas de este reto educativo y

formacidn es la herramienta basica para lograrlo. Ahora bie
éen qué, como y donde prepararme? Ofrecemos algu

¢,Coémo inicio mi formacién en informatica?
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recomendaciones que pueden orientar el camino formativo
en el uso y aprovechamiento de las tecnologias en la
educacion.

4.1. ; Qué necesito aprender?

La adquisicion de habilidades para el aprovechamiento de
las herramientas informéticas en la educacién es un proceso que
requiere iniciativa, formacion y dedicacion. Es necesario concebir
este proceso de manera progresiva, en el cual nos iremos
involucrando gradualmente y, a medida que se obtengan
resultados, el compromiso por una formacion mas avanzada y
especializada serd mayor.

La Propuesta de Incorporacién de las Tecnologias de la
Educaciér® describe las competencias que los docentes deberan
desarrollar, en funcién de las competencias de los estudiantes:

* Valorar el impacto de las nuevas herramientas tecnoldgicas
en la ensefianza.

» Evaluar, seleccionar y utilizar variedad de software
educativos para la ensefianza de contenidos de las diversas
areas curriculares.

* Valorar la importancia de la formacion de los alumnos en
TIC's, tanto para su futuro desempefio laboral y académico
como para su promocion social.

» Disefiar estrategias didacticas apoyadas con recursos
informéaticos orientadas a desarrollar las competencias
requeridas para los alumnos y a estimular el aprendizaje
de los contenidos curriculares.

e Utilizar las TIC’s como instrumentos para la
sistematizacion y socializacion de su gestion educativa.

» Colaborar e intercambiar experiencias significativas con
otros docentes aprovechando las herramientas de
comunicacion electrénica, que les permitird participar en
redes de docentes locales, nacionales e internacionales.

* Utilizar las TIC's como un medio para su formacion y
actualizacion permanente.

En base a estas competencias, es necesario definir las vias
0 caminos a seguir para desarrollarlas. Este folleto es una de
ellas; la reflexién en torno a la incorporacion de tecnologias en
nuestras escuelas y en nuestro proceso pedagdgico es uno de
los primeros pasos.
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La formacién debe darse en dos sentidos: el primero cor
usuarios de la computadora, que implica el conocimiento bas
de las herramientas informaticas; y el segundo, a nivel pedagdd
para aprovechar sus ventajas en el quehacer educativo doce

La capacitacion técnicanformatica es el punto de partida
en la formacion en tecnologias. No se trata de ser informatic
expertos, sino mas bien de adquirir las destrezas necesarias
nos conviertan en usuarios competentes de las computadora
través del conocimiento practico de la herramienta, podrem
acercarnos al manejo de los diferentes programas que sera

0s
que
S. A
0s

n de

utilidad para nosotros. Ahora bien, ¢cudles son los programas

necesarios? Recomendamos en principio algymogramas
herramientas(como el procesador de textos, hoja de célculo
software de presentacionpgogramas telematicdsavegadores,

y

motores de busqueda en Internet, correo electrénico y chat).

Posteriormente, segun la necesidad e interés de cada doce
podria profundizarse en otros programas como bases de dg
software de disefio gréfico, herramientas de creacion de pagi
Web, programas de edicién de musica, entre otros. En el proc
de aprendizaje de estos programas sugerimos analizar
potencialidades educativas y contextualizar los ejercicios practid
en actividades del quehacer docente (por ejemplo la elaborag
de materiales educativos o de estadisticas de rendimiento esg
de los alumnos).

Esta fase de la formacién es esencial para crear unarelag
de confianza y de dominio sobre la computadora. Una vez g
tengas esta sensacion de dominio y te sientas comodo, pue
proceder a formarte sobre las maneras de utilizar estos recu
dentro de tus actividades docentescépacitacion pedagogica
tiene que ver con la integracion de las tecnologias de
informacion y comunicacioén en la planificacion y desarrollo de
curriculo. Esta integracion esta relacionada con todas aque
funciones y tareas habituales del profesor: diagnéstico, selecc
y organizacién de contenidos, evaluacion de los procesos
aprendizaje, asesoramiento, estrategias metodolégicas, etc.
nuevas tecnologias deben responder a problemas currié¢ularg
En esta area de formacién debemos contemplar las siguie
teméaticas: uso de la computadora como herramienta mediad
de aprendizajes, disefio de recursos didacticos en el computa
seleccion y evaluacion de materiales educativos multimed
disefio y desarrollo de proyectos colaborativos teleméticos en

¢ Como inicio mi formacién en informatica?
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estudiantes, estrategias de comunicacion electrénica con otros
educadores, sistematizacion y publicacion de experiencias
educativas, espacios de formacién a distancia.

4.2. ;Dénde formarme?

El espacio preferencial de formacion es el centro educativo.
Si tu centro cuenta con aulas de computacion, puedes demandar
al equipo coordinador jornadas de formacién en alfabetizacion
informética e informéatica educativa. El profesor de computacion
es el responsable de acompaniar al grupo de educadores en las
experiencias de trabajo con computadoras, tiene la funcién de
mediar entre el docente y la herramienta.

Las jornadas de formacion en la escuela pueden ser
variadas, dependiendo de la finalidad de la misma y el tiempo
gue se dedique, por ejemplo: jornadas de capacitacion en los
programas informaticos, talleres de elaboracién de materiales
didacticos con apoyo de las TIC, jornadas de reflexién en torno a
las implicaciones de las TIC en la educacién popular, espacios de
construccién de propuestas y proyectos colaborativos, encuentros
de socializacién de experiencias, jornadas de seleccion y
evaluacién de recursos educativos multimedia, entre otras.

La mayor ventaja que representa la formacion en el centro
educativo es la conformacion de comunidades de aprendizaje entre
los compafieros de trabajo, desde una visiobn compartida y
contextualizada, generando relaciones de apoyo en la integracion
de las computadoras en la actividad docente. Se ha demostrado
que las iniciativas de cambio exitosas dentro de las escuelas son
aquellas en las que se involucra un namero significativo de
docentes.

Las oficinas regionales y nacionales de Fe y Alegria también
constituyen una instancia de formacién en informética educativa.
Como se menciond en el capitulo anterior, se han instalado Aulas
Teleméticas en los paises para atender la capacitacion docente en
esta area. Ilgualmente, desde el Programa Internacional de Formacion
de Educadores Populatese contempla como eje transversal la
capacitacion de docentes en herramientas para el manejo de nuevas
tecnologias aplicadas a la educacidn, por lo que los planes de
formacion nacionales y regionales estdn impregnados de esta
temaética, o lo estardn en un futuro cercano.
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Otras opciones que puedes considerar, ademas de

ambientes de Fe y Alegria, son los cursos ofertados desde g

instituciones, bien sea universidades, centros de informéat
educativa, Infocentrds academias, etc.

4.3. Condiciones necesarias

Para que un proceso de formacion en informatica educat

sea eficaz, consideramos una serie de condiciones que se d¢

tomar en cuenta al momento de organizar un plan de formaci

a) Disposicién para aprender.«Para poder aprender tengo
que estar en situacién de aprendizaje. Esta disposicién
inconsciente y esta relacionada con los sentimientos y emocio
gue cada situacion de aprendizdgspierta en la persosta. La

motivacién es un elemento esencial para comenzar cualqy

proceso formativo. Es normal el sentimiento de temor
enfrentarse con un recurso nuevo como la computadora;
incertidumbre de saber si seremos 0 no capaces de maneja
incluso si podremos dafiarla, nos ocasiona cierta inseguridad.
relacion de confianza con la computadora ira creciendo en
medida que te acerques al recurso y lo utilices. Poco a poco,
miedos irdn desapareciendo para permitirte avanzar en
aprendizaje de la herramienta.

b) Calidad de las jornadas de formacionAl seleccionar
un curso de formacion debes estar atento a los contenidos y
metodologia de ensefianza que propone. Los contenidos deb
responder a los intereses y necesidades de formacién que tig
organizados secuencialmente de acuerdo a los conocimientos pre
de los participantes. La metodologia, por su parte, debera adecu

a nuestros planteamientos de educacién popular: espacios d

construccion colectivos y participativos, experienciales

los
tras

ca
A

es
nes

ier
al
|a *Los Infocentros
X éconocidos también
la
como telecentros) han
Lasurgido durante los
la dltimos afios como
|osalternativa de acceso
el compartido_ 531 la
comunicacion y
servicios de
informacién. Consiste
en un centro telematico
o I%que _pr_opqrciona' _

, servicios informaticos
EI'al de conectividad a
nespternet; igualmente
viogueden ofrecer

ervicios de
ars apacitacion y
€asesoramiento
informatico.

contextualizados y reflexivos. El facilitador ofrecera las herramientas

necesarias a los fines educativos de los participantes y serd
mediador de los aprendizajes, ofreciendo espacios de reflexion sg
las implicaciones del recurso en la dinamica de trabajo del doce
Siempre que puedas, opta por cursos que se desarrollen segun
metodologia, muchas academias o centros tienen enfoques 1
centrados en lo técnico y con poco desarrollo didactico. Si esta €
Unica opcion de formacién, no dejes pasar la oportunidad, p
mantén siempre en mente que deberas esforzarte por «traducir»
formacion a tuealidad.
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¢) Tiempo: La adquisicion de habilidades y destrezas para

el uso de las TIC es un proceso que requiere tiempo. Este tiempo
puede dividirse en jornadas de capacitacion y espacios de practica
y ejercitacion. La escuela debe garantizar los tiempos necesarios
para que sus educadores puedan formarse en el uso de las
computadoras. Habiendo invertido en la dotacién de maquinas y
programas, la apuesta mayor debe hacerse en la capacitacion de
quienes aprovecharan esas maquinas. El docente, por su parte,
podra dedicar algunos momentos de su jornada semanal a la
practica con el computador.

d) Recursos a disposicionDe la mano del apartado
anterior, es incoherente una formacion dedicada a un recurso
del cual no se dispone. Fe y Alegria, en sus diferentes
instancias (centros, oficinas regionales y nacionales,
Federacidn Internacional) viene desarrollando creativamente
estrategias de captacion de recursos para la adquisicion de
equipos y materiales informaticos para los centros educativos.
Se desea poner a disposicién de todos los estudiantes y
educadores computadoras para que puedan utilizarlas y
aprovecharlas en un futuro no muy lejano.

Si tu escuela cuenta con equipos de computacion
negocia con el encargado o con el director para tener un
espacio tanto para tu formacién como para tu uso
independiente de los equipos (préactica).

Si en tu escuela no existen equipos, localiza los sitios en
los que tendras acceso a ellos. Algunas opciones son otras escuelas
cercanas (si pertenecen a Fe y Alegria podras establecer alianzas
con los directivos y docentes de esa institucion), las oficinas
regionales de Fe y Alegria, los centros de acceso financiados por
los gobiernos como los infocentros o los telecentros, también los
cibercafé privados son una opcion. Considera que algunos de estos
sitios pueden tener un costo por el uso de los equipos.

Para que tu centro educativo cuente con este tipo de
recursos, puedes formar un grupo o comision para intentar
conseguirlos. Entérate de las politicas de dotacion de
computadoras que se siguen en Fe y Alegria, en tu gobierno local
o nacional y por parte de empresas privadas. Muchas veces puedes
conseguir donaciones de equipos que las empresas cambian por
otros mas actualizados, que aun son de mucho potencial. Otra
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opcion es presentar proyectos de trabajara lograr donaciones

desarrollarlo; las empresas prefieren apoyar estas propuest
las que ven que hay grandes probabilidades de éxito.

En algunas escuelas se han conformado cooperativas
lograr precios de computadoras accesibles para ser adquiri
por los docentes; siempre debes contar con la asesoria de alg
en quien confies, los profesores de computacion suelen
excelentes aliados para este tipo de acciones.

4.4, Internet, una oportunidad
para actualizarme y comunicarme

Como educadores populares tenemos una gr
responsabilidad en los aprendizajes de los alumnos; mas aln e
comunidades con las que estamos comprometidos, pues requi
de un alto nivel de atencion para superar las grandes desven
gue tienen y para enfrentar los dificiles retos que se les present
Nuestro trabajo, por lo tanto, demanda una alta vocacion y
ineludible compromiso de mejoramiento profesional permanen
Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
ofrecen una nueva via de actualizacién y capacitacion.

El acceso a Internet te permite participar en la gran red
informacion y comunicacion. Ofrece multiplicidad de beneficio
para tu actualizacién como profesional de la educacion y u
innovadora y sencilla posibilidad de comunicacién con perso

de todo el mundo. Por lo tanto, las ventajas son mdltiples, entre
las que podemos destacar: el acceso a revistas especializadas

temas educativos con articulos interesantes, investigacior
actuales, experiencias; participar en debates electrénicos con g

docentes y discutir diversas teméticas de interés educatiyo

acceder a variedad de bibliotecas de todo el mundo; adquirir lib
de nuestros autores favoritos; participar en congresos virtual
conocer la realidad de otras escuelas que tienen su pagina

en Internet; leer los periddicos de cualquier pais; ver progran
de televisidn educativa; participar en conferencias con expert

Situandonos en nuestro Movimiento, a través de Intern
podemos obtener infinidad de ventajas que nos consolidaran cd
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SLared de
Promotores de
Informatica
Educativa esta
conformada por 130
docentes (maestros
de aula, profesores de
informatica,
profesores
especialistas,
coordinadores
pedagdgicos y
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educativos y de
oficinas zonales) que
han sido formados
para promocionar la
integracion de
herramientas
informaticas en la
propuesta de
educacion popular,
desde las Aulas
Telematicas y centros
de computacion de
las escuelas de Fe 'y
Alegria.
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red educativa, y por ende, contribuiran a la mejor calidad de
ensefianza en nuestros centros educativos.

El portal Web de Fe y Alegffaofrece espacios para el
desarrollo de la red de educadores populares, promoviendo la
socializacién de experiencias, conocimientos, problematicas
comunes, datos estadisticos, proyectos y propuestas de accion
mediante la sistematizacion, publicacion y ambientes de
interaccion en foros electrénicos. Estos espacios virtuales rompen
con barreras geograficas y temporales, pues permiten
comunicarnos con docentes en lugares distantes y en momentos
diferentes, desde las diferentes experiencias y realidades de los
15 paises que integran Fe y Alegria.

Un ejemplo de ello es la Red de Promotores de Informética
Educativd’, (en el portal de Fe y Alegria) que interactia
permanentemente desde cada uno de sus paises a través de un
foro de discusion electronico, sobre sus avances, dificultades,
ideas, suefios y experiencias en la aplicacion de la propuesta de
informética educativa en sus realidades; conformandose asi como
una gran comunidad de aprendizaje.

Igualmente, a través de la red puedes cursar estudios
superiores bajo la modalidad de educacién a distancia,
(conocida come-learningo educacién en linddlexible en
cuanto al tiempo e independiente del lugar donde nos
encontremos. Puedes realizar cursos de formacién de corta
duracion, o bien, maestrias, especializaciones y doctorados
mediante instituciones que estan en la red. La mayoria de las
universidades tradicionales estan ofrecieredocacion en
linea incluso se han creado universidades e instituciones de
formacidn que ofrecen servicios exclusivamente por Internet.
Fe y Alegria se dirige a ello, el programa de Formacion de
Educadores Populares actualmente esta disefiando estrategias
para aprovechar las ventajas de esta modalidad educativa y
ofrecer formacién a distancia a los educadores de todos los
paises que conforman el Movimiento.

4.5. Recursos para seguir formandonos
Con miras a la autoformacion, ponemos a tu disposicion

algunas referencias de recursos bibliogréaficos y electrénicos sobre
tecnologias de la comunicacion e informacion en la educacion.
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Portales educativos

PORTAL

[ www.feyalegria.org N

Nuestra pagina Web en Fe y Alegria. Contiene informacién
institucional, estadisticas, sistematizacion de experiencias, archivg
fotogréfico, proyectos de los paises, publicaciones, biblioteca de
recursos. Ademas, cuenta con un espacio dedicadofarmatica
Educativacon variedad de recursos sobre el tema y un foro de
discusion permanente para el intercambio de ideas y estrategias d
integracion de las TIC con otros docentes.

PORTAL

[ www.aldeaeducativa.com D

Portal educativo con secciones diversas dedicadas a la cultura, |
historia, la literatura, con espacios de trabajo para docentes y estudiante

PORTAL

[ www.educarchile.cl D————

Portal educativo chileno con una infinidad de recursos por areas
académicas. Dirigido a docentes, estudiantes, familias e
investigadores.

PORTAL

(Www.duadernsdigitals.net N

Quaderns Digital cuenta con una amplia hemeroteca, biblioteca
cursos, un espacio gratuito para la publicacion en Internet, buscadq
de software educativo y programas de shareware, un «area d
proyectos» para la creacion de salas virtuales para el trabajc
compartido en torno a temas o proyectos especificos y seccione|
de novedades, foros y noticias.

PORTAL

(Www.rédescolar.ilce.edu.mx N

Red Escolar promueve y facilita la implantacion y uso de las
tecnologias de la comunicacion (multimedia, Internet, TV satelital,
contenidos educativos) en el ambito de la ensefianza primaria y

secundaria en México. Entre sus objetivos se incluye la capacitacion

técnica y didactica de los docentes para utilizar las tecnologias
educativas en el trabajo con los alumnos. El sitio Web es un
elemento fundamental para cumplir con estos propdsitos siendg
ademds un interesante centro de recursos didacticos para |
comunidad educativa hispanoamericana.

PORTAL

(Www.eauteka.org N\ oescrircion 7] |

Eduteka es publicada por la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe de
Cali, Colombia, dedicada a las TIC y su integracion al curriculo
escolar, cuenta con una gran fuente de recursos relacionados con |
TIC para el trabajo de los educadores y directivos en estos niveles
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PORTAL

(www.educ.ar

\'}FS(tRlpC:l(’j)N I

Portal educativo oficial de Argentina, destinado a prestar servicios
publicos de educacién por Internet, mediante la provisidn de
contenidos y servicios educativos interactivos. Integra una plataforma
de capacitacion a distancia destinada a profesores, investigadores,
docentes y alumnos; y especialmente a los sectores mas desfavorecidos
de la sociedad.

PORTAL

( horizonteweb.com

\DL:;(,:Rupz;:oN I

Portal de informatica educativa, con articulos, bibliografia, noticias,
actas de jornadas y congresos. La organizacion Horizonte esta
trabajando en la Argentina en la incorporacién de las herramientas
informéticas en los colegios desde hace 20 afios; el portal muestra los
productos y servicios que han desarrollado durante su experiencia.

PorTAL
AN o ccrimcion |

( www.tizaymouse.com
Tizay Mouse es un espacio Web que pone a disposicion de los docentes
las herramientas para que puedan incorporar las nuevas tecnologias
de la comunicacion e informacion y los nuevos lenguajes audiovisuales
a su actividad educativa.

Revistas electronicas

edutec.rediris.es/Revelec2/Revelecl1/Presentacion.html

Revista electrénica de Tecnologia Educativa creada por el grupo de
Tecnologia Educativa del departamento de Ciencias de Educacion de
la Universidad de las Islas Baleares (Espafia).

cent.uji.es/octeto

Canal digital de tecnologia educativa de la Universitat Jaime | de
Castell6 (Espafia)

contexto-educativo.com.ar

Revista digital argentina de educacion y nuevas tecnologias.

reddigital.cnice.mecd.es/4

Revista sobre tecnologias de la informacién y comunicacion en
Educacion del Ministerio de Educacion de Espafia, con reportajes,
tertulias, articulos especializados, entrevistas, informes.

www.cooperacioneducativa.com/revista/revista.html|

Revista del movimiento cooperativo Escuela Popular.
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4.6. Libros recomendados

Federacion Internacional de Fe y Alegrig2003).

Propuesta de Integracion de las Tecnologias de Informaci

y Comunicaciones a los centros escolares de Fe y Alégria.

Revista Internacional Fe y Alegria N° 4, Caracas.

Constituye una propuesta pedagdgica sobre el uso de
informética educativa como herramienta potenciadora d
aprendizaje y su aprovechamiento como elemento de promoc
social. Describe los aspectos fundamentales a considerar e
implementacion de proyectos de informatica educativa desde
vision de la pedagogia popular y el contexto de las escuelas
Fe y Alegria, aportando un marco conceptual y metodoldgico.
producto de un proceso de construccién colectiva y consultas|
los paises que conforman el Movimiento de Fe y Alegria.

Federacion Internacional de Fe y Alegrig2000).

Educacion, Tecnologia y DesarrollRevista Internacional

Fe y Alegria N° 1, Caracas.

Esta publicacion recoge las reflexiones del XXX Congres
Internacional déeducacién y tecnologia para un desarrollo
sustentable y demandas del mundo del trab@mmntiene una

n

serie de documentos que permiten ahondar en uno de los retos

mas acuciantes para la educacion de nuestra época: cd
asumir la cultura tecnoldgica dentro de los parametros de
educacion humanista. Los articulos que presenta sg
Educacion popular, desarrollo y tecnologia: una réplica a
ilusion sustentable de la globalizacidn neoliberal, de Marc
Raul Mejig Demandas del mundo del trabajo y educacié
tecnolégica, de Eugenio AstigarragaCultura tecnoldgica y
educaciéon general desde la perspectiva de la educac
popular, de Marco Encalada

Gros, Begofia.(2000). El ordenador invisible Gedisa,

Barcelona.

En este libro se sostiene la idea que el computador pas
a integrarse en los centros cuando ya no se hable de él, cug
sea algo invisible, cuando al entrar al aula las computado
nos parezcan tan naturales como los boligrafos, los librog

los cuadernos. A lo largo de los capitulos aborda cémo

podemos realmente utilizar la tecnologia para dejar de hab
de ella en abstracto y haceitavisible integrandola en la
educacion y formacion.
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Crook, Charles (1998). Ordenadores y aprendizaje

colaborativo.Morata, Madrid.

Este libro presenta cédmo las nuevas tecnologias pueden
reforzar la experiencia social de aprendizaje y de la ensefianza.
Combinando la teoria con la practica. El autor sitta el tema de la
tecnologia educativa en el contexto de las perspectivas
socioculturales.

Dede, C.(2000).Aprendiendo con tecnologiBaidds, Buenos

Aires.

La descripcion de programas informaticos que posibilitan
nuevas formas de indagacion cientifica, la compensacion de
diferencias para aquellos con necesidades especiales, la
formacién de comunidades virtuales y la utilizacion de
Internet, son algunos de los temas abordados, que tienen como
comun denominador una concepciéon del aprendizaje que se
basa en proyectos y en situaciones de la vida real. A fin de
preparar a los estudiantes para el presente y el futuro, es
necesario que las escuelas reflejen los procesos y las
herramientas que se utilizan en el ambito laboral y académico,
hoy en profunda mutacion. Se trata de que los estudiantes
adquieran las destrezas y los conocimientos complejos, que
los preparen para la sociedad del siglo XXI.

Aguaded, J. y Cabero, J.(2002) Educar en RedAljibe,

Malaga.

Es un libro que abarca tanto la vertiente general de Internet
como sistema de comunicacién, como las aplicaciones en el
ambito de la educacidn en sus diferentes etapas (educacién
infantil, primaria y universitaria) y areas curriculares (lengua y
literatura, idiomas, ciencias sociales, ciencias naturales, fisica 'y
guimica). Contiene los aportes y experiencias de un grupo de
profesores de las universidades de Huelva, Cadiz, Sevilla y
Extremadura (Espafia) que imparten asignaturas vinculadas con
las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion.

Sancho, Juana Marig2001).Para una tecnologia educativa

Horsori, Barcelona.

Este libro presenta articulos de reconocidos docentes de
universidades espafiolas. Presta especial atencion a la toma de
decisiones sobre los medios y métodos de ensefianza con la
finalidad de desarrollar y utilizar una tecnologia que sea educativa,
es decir, Util para la educacion. Los diferentes capitulos dan una
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vision amplia y contextualizada tanto de lo que supone |a
educacion como tecnologia, como de los distintos soportes

tecnoldgicos aplicables y utilizables en los procesos de

ensefianza y aprendizaje; todo ello desde una vision reflex
y critica ante el disefio y utilizacion de materiales y medig
en la ensefianza.

Gros, Begofia(1997).Disefios y programas educativos:
pautas pedagdgicas para la elaboracion de softwarel,
Barcelona

El libro tiene como objetivo fundamental analizar las

diferentes concepciones psicopedagoégicas que sirven de sust
en el desarrollo del software educativo y ofrecer pautas q
orienten en la produccidn de este tipo de programas. Se reco
los principios fundamentales aportados por las teori
conductistas, cognitivas y constructivistas que sirven de gu
durante el disefio de software.

Tiffin, J. y Rajasingham, L. (1997)En busca de la clase

virtual. Paidos, Barcelona.

Este libro investiga lo que puede llegar a ser la educaci
y el aprendizaje a medida que avanza la tecnolog
informética. Los autores examinan la naturaleza de
educacién como sistema de comunicacion, utilizando s

va -

ento
ue
gen
1S
a

—_

ON
ia
a
us

descubrimientos en la clase en la averiguacion de un dato

basico: ¢por qué el antiguo régimen ha sobrevivido durar]
tantos afios? El libro sugiere que se esta produciendo por
una auténtica revolucion en el campo de la educacion, py

te
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actualmente se vienen desarrollando un grupo de nue
tecnologias —incluyendo la realidad virtual, la nanotecnolog
y la inteligencia artificial- que, cuando se combinen con fibras
Opticas, produciran una revoluciéon industrial capaz de
rivalizar con la del siglo XIX. Y de todo ello surgira una seria
alternativa a la clase convencional: la clase virtual.

Levis, D. y Gutierrez Ferrer, M. (1999) ¢ Hacia la

herramienta educativa universal? ensefiar y aprender ¢

tiempos de Internet.

Este libro aborda las repercusiones para la ensefianza del
de Internet como soporte educativo. Tras una prime

ia

uso
[a

aproximacion tedrica a los diferentes aspectos en juego, se offece

una tipologia de los sitios Web con vocacion educativa y un
modelo de ficha de andlisis que sera de gran utilidad para to
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aquellos lectores que estén interesados en el aprovechamiento
didactico de los recursos existentes en la red y de las
posibilidades que ofrece Internet para la educacion. El libro
se completa con una seleccién comentada de cincuenta webs
educativos, la mayoria de ellos en castellano. El CD-Rom que
acompanfia la edicidn incluye un resumen de la tipologia y de
la seleccidn de webs educactivos y una plantilla modificable
de la ficha de andlisis. Se trata, en suma, de una obra
imprescindible para incorporar las herramientas digitales a la
educacion.

Harasim, L., Roxanne, S., Turoff, M. y Teles, L(2000).
Redes de Aprendizaje: guia para la ensefianzay el aprendizaje
en red.Gedisa, Barcelona.

Los autores hacen referencias a las redes como recursos para
el aprendizaje. Entre los temas abordados estan: redes para las
escuelas: ejemplos y experiencias, redes para la educacion
superior, la formacion profesional y el aprendizaje informal:
ejemplos y experiencias, modelos de redes de aprendizaje y
procesos de ensefianza y aprendizaje en red.

Velasquez, F.(2004). Mateméticas e InternetGrag,

Barcelona.

El libro propone la organizacion del uso de la red y los
recursos que proporciona para la ensefianza de las matematicas
en la escuela. Presenta variedad de articulos relacionados con
la busqueda de recursos en la red, la utilizacion de éstos
recursos en clase, disefio y creacion de paginas Web y una
variedad de recursos para la formacidon permanente y a
distancia a través de la red.

Plasencia, Z.(2003).Introduccion a la informaticaAnaya

Multimedia, Madrid.

Este libro ofrece una guia concisa de los componentes de
la informatica para quienes se inician en ella, desde conceptos
de hardware y los periféricos hasta sistemas operativos, los
programas o software mas utilizados y los fundamentos de
Internet. Al final, se exponen ejemplos de aplicaciones
informéaticas a disciplinas que se han desarrollado gracias a
ella.
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Guia de trabajo

1. Alolargo de este capitulo hemos planteado algunas ideag

para el proceso de tu formacion permanente en
Informética Educativa: areas de aprendizaje, lugares y
momentos de formacion, condiciones requeridas y
recursos para la autoformacion.

En funcion a todas estas ideas que hemos veniddg
desarrollando, reflexiona sobre tu propio proceso de
aprendizaje en el tema: ¢ Cémo es mi preparacién actual?
¢ qué necesito aprender en lo técnico y lo didactico de lag
Tecnologias de la informacién y comunicacién? ¢dénde
puedo acudir para iniciar o continuar mi proceso de

aprendizaje? ¢ .cudles serdn mis préximos pasos a dar?

¢,Coémo inicio mi formacién en informatica?

4

1

i
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Nuestra accién como educadores populares viene marcada
por la realidad de las comunidades en las que trabajamos. La
referencia permanente a esta realidad tiene cuando menos dos
intenciones explicitas: por una parte, formar a los estudiantes para
que puedan incorporarse a la sociedad, dotandolos de las
herramientas necesarias para que superen la marginacion que
amenaza con condenarlos. Por otra parte, deseamos que esos
estudiantes se transformen en agentes de cambio, capaces de
modificar esta realidad. En consecuencia nuestra labor no se limita
a las personas con quienes trabajamos directamente, sino que
busca que cada una de ellas se convierta en multiplicador en la
construccién del mundo mejor por el que luchamos. Por esta razon,
es particularmente importante que comprendamos la realidad en
la que vivimos y estemos atentos a sus cambios para que nuestra
accion educativa responda a ellos siempre en una perspectiva de
transformacion.

En el mundo en que vivimos estan apareciendo las
tecnologias informaticas como un nuevo y fundamental elemento
de la realidad. La informatica y las tecnologias de la informacion y
la comunicacién estan cada dia mas presentes y debemos
tomarlas en cuenta si pretendemos formar integralmente a
nuestros alumnos en un mundo marcado por estas tecnologias.

FE ¥ ALEGRIA






