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“Que esta chispa, llegue a incendio”
P. Vélaz

PRESENTACION

F ey Alegria tiene un sueflo: formar integralmente a los ni-
flos, nifas, jévenes y adultos de los sectores populares tan-
to en valores humano-cristianos como en competencias bési-
cas para la vida a través de los centros educativos comunitarios.
Este suefio lo hemos convertido en proyecto y le colocamos
el nombre de Escuela Necesaria. Estamos en camino de cons-
truirlo, y para ello, la reflexién sobre la accién que vamos de-
sarrollando ha sido y seguird siendo una tarea permanente.
La formacién, el acompafiamiento, la investigacion, innova-
cion... se convierten en términos claves en el proceso de ha-
cer realidad ese suefio que desde hace unos afios viene alum-
brando nuestras pricticas educativas.

En este contexto de construccién, y con la intencién de
apoyar a todos los educadores en el esfuerzo de alcanzar el
objetivo propuesto, es que presentamos una serie de ocho Pro-
cesos Educativos, desde el N° 19 hasta el N° 26, relacionados
con los componentes y ejes de la Escuela Necesaria. Recor-
demos que los componentes son: pastoral, pedagogia, comu-
nidad y organizacién-gestion; y los ejes: lectura y escritura,
pensamiento l6gico matematico, trabajo-tecnologia y valores
humano-cristianos. En cada nimero de la serie se exponen
planteamientos sobre el significado del componente o eje y se
proponen caminos para su desarrollo en el centro educativo.

No todo estd dicho, es necesario analizar con una mirada
propositiva estos materiales, por cuanto los concebimos co-
mo un dispositivo para la reflexién que permita a todos con-
tinuar clarificando, a través del encuentro formativo, lo que
debe ser ese suefio que denominamos Escuela Necesaria. Es
importante compartir y registrar todas las preguntas, dudas,
propuestas, aportes... para seguir abonando este camino de cons-
truccién que hemos emprendido. Gracias a los autores y coau-
tores, y a todos, porque estamos haciendo de una pequefia chis-
pa, un gran incendio; asi como lo sofi6 el Padre Vélaz.




“Estamos convencidos

de que el momento historico de América
Latina exige de sus profesionales

una seria reflexion sobre su realidad,
que se transforma rapidamente,

de la cual resulte su insercion en ella.
Insercion que, siendo critica,

es compromiso verdadero.

Compromiso con los destinos del pais.
Compromiso con su pueblo.

Con el hombre concreto.

Compromiso con el ser mds de este hombre.”

PAULO FREIRE



INTRODUCCION

L os contenidos que se presentan a continuacién conforman
un conjunto de temas integrados al Componente Comu-
nitario del proyecto de Escuela Necesaria (EN). En la primera
parte, se incluye el tema de Comunidad, el cual se desarrolla
desde el punto de vista conceptual, identificando sus compo-
nentes fundamentales. Adicionalmente, se expone el marco con-
ceptual del Sentido de Comunidad (SC), el cual se analiza a par-
tir de los elementos que lo integran. Posteriormente, se hace
una breve caracterizacién de la Comunidad de Barrio, por ser
esta el tipo de comunidad en la que predominantemente se in-
sertan los Centros Educativos Comunitarios y se finaliza con unas
lineas de reflexiones sobre la Escuela como Comunidad. En la
segunda parte, se exponen algunos Principios Orientadores del
quehacer comunitario, asi como una propuesta metodoldgica.
Al final, se incluyen también dos anexos en los que recogen ex-
tractos de documentos de Fe y Alegria en que se aborda el tema.




CAPITULO
LA COMUNIDAD Y SUS COMPONENTES ESENCIALES

n un primer momento, trataremos acerca del concepto de

Comunidad, entendiéndola en su acepcién mis general co-
mo asentamiento humano geograficamente localizado, asi co-
mo también acerca de los diferentes procesos que configuran
una Comunidad en cuestién. Para ello, expondremos algunas
definiciones y plantearemos tres dimensiones que pueden ser-
vir de orientacién para el abordaje del concepto de comunidad.
Adicionalmente hablaremos del Sentido de Comunidad, en tan-
to marco conceptual de utilidad para la comprensién de los pro-
cesos comunitarios asi como también para la implementacién
de acciones dentro del contexto comunitario. Por dltimo, nos
referiremos a las comunidades de barrio, con el objeto de pro-
fundizar sobre la comprension de este tipo de comunidades, en
virtud que representan el mundo de vida de aquellos junto a los
cuales pretendemos caminar desde nuestro proyecto.

Goncepto de Comunidad

Dentro del proyecto de EN, el concepto de Comunidad tie-
ne una relevancia fundamental, puesto que se trata de vincular
mutuamente a la Escuela con su Comunidad, razén por la cual
se nos plantea la necesidad de comprender con el mayor detalle
posible ese contexto comunitario. Ahora bien, el término comu-
nidad es utilizado de maneras diversas, haciendo mencién por
ejemplo a un vecindario, una asociacién profesional o un con-
junto de paises. Analicemos brevemente algunas definiciones:

1. “Grupo de personas con caracteristicas e intereses comunes
que conviven dentro de una sociedad mayor”. (Enciclope-
dia Britdnica, 1978, Micropedia, Vol. II1. Pig. 47).

2. La comunidad como un “todo” con tres componentes: a) la
funcidn, b) la estructura y ¢) la cultura. (O.N.U. 1988)

3. “Conjunto de individuos que conviven en un area geografi-
ca determinada, mantienen relaciones de tipo social entre



ellos y reconocen su pertenencia a la comunidad. En su sen-
tido mds amplio, puede ser la nacién, la regién o la aldea.”

(O.M.S., 1988).

4. “Grupo social dindmico, preexistente al investigador, que com-
parte problemas e intereses en un espacio y tiempo deter-
minados” (Montero, 1998).

Como puede observarse, cada definicién aporta distintos
componentes al concepto. No es nuestro objetivo validar las de-
finiciones ni tampoco construir una nueva. Nos interesa, fun-
damentalmente, sefialar algunos elementos centrales que pue-
dan orientar nuestra comprension acerca del concepto de
comunidad y su pertinencia para el quehacer comunitario. En
ese orden de ideas, podriamos resumir la idea de comunidad en
torno a los siguientes aspectos:

"Territorio, ambiente natural y ambiente construido
Individuos miembros de la comunidad

Algun tipo de interaccién mds o menos frecuente entre sus
miembros

Conjunto de caracteristicas comunes compartidas entre sus
miembros

Desarrollo del sentido de comunidad

Articulacién con un contexto social mayor en un contexto
sociohistérico determinado

Profundizar un tanto mds sobre el tema, analizaremos sus
componentes fundamentales: estructurales, funcionales e his-
toricos, los cuales sintetizan los enunciados anteriores.

Concepto de Comunidad

Se refieren bdsicamente al espacio donde la comunidad se
asienta y las diferentes estructuras que constituyen el “mundo
fisico” de la comunidad. Es, en definitiva, donde las personas
habitan y es por ello que hablamos entonces de comunidades
residenciales, donde el elemento determinante es la conviven-
cia. Es necesario comprender en detalle este aspecto, puesto que
es a partir del mismo que surgen los procesos comunitarios. La
interaccion de los individuos con su entorno, como por ejem-
plo el uso que hacen del espacio publico y privado y las carac-
teristicas propias de estos espacios, serdn el “tel6n de fondo” so-
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Es por ello que
cuando las perso-
nas se refieren

a los aspectos

que valoran de

Su comunidad,

0 a las cosas que
les agradan

0 desagradan de la
misma, dificilmente
dejen de incorporar
elementos asocia-
dos con el marco
cultural de su
comunidad y ele-
mentos asociados
al entorno fisico.

bre el cual se proyectardn los procesos de apego, arraigo, sen-
tido de comunidad, entre otros. En ese orden de ideas, es ne-
cesario comprender que el lugar no solamente debe ser conce-
bido en términos geogrificos (aun cuando esta dimension tiene
particular relevancia), sino que debemos considerar cudl es el
significado que tiene para los habitantes de una comunidad ese
lugar en el cual transcurre su vida cotidiana. De muchas mane-
ras, el lugar es incorporado al “mundo de vida” de las personas
y, en ese sentido, formard parte inseparable de su propia iden-

tidad.

Componentes Funcionales

Este componente surge precisamente de la interaccién que
desarrollan los miembros de una comunidad entre si y con su
entorno fisico. A partir de este conjunto de interacciones, sur-
ge un marco de normas, pautas, creencias y significados que ca-
nalizan y dan sentido a los modos y maneras en que esas perso-
nas construyen este mundo de vida al cual nos referfamos con
anterioridad y que genera entonces un marco cultural propio,
mas no totalmente desarticulado de la regién en la cual se in-
serta y de la sociedad general a la cual la comunidad pertenece.

Adicionalmente a ello y, en funcién del componente ante-
rior, es necesario concebir este concepto de Comunidad desde
una perspectiva dindmica. En efecto, la aparicion de los elemen-
tos funcionales puede darse solamente a través de la articula-
ci6n de los elementos estructurales que hemos descrito con an-
terioridad. Al mismo tiempo, las caracteristicas de estos tltimos
determinardn en buena medida la forma que adopten los com-
ponentes funcionales. La estructura se relaciona con un cierto
estilo de interaccién entre los integrantes de una comunidad.
La distribucién del espacio y de las propias viviendas, asi como
el disefio de las mismas, podra de algiin modo favorecer o obs-
taculizar la interaccién de sus miembros. Es por ello que cuan-
do las personas se refieren a los aspectos que valoran de su co-
munidad, o a las cosas que les agradan o desagradan de la misma,
dificilmente dejen de incorporar elementos asociados con el mar-
co cultural de su comunidad (componentes funcionales) y ele-
mentos asociados al entorno fisico (componentes estructurales).

Componente Historico

Por dltimo, incluimos el factor histérico como un compo-
nente central para la comprensién de una comunidad. Tanto los



componentes estructurales como los funcionales de toda comu-
nidad han tenido un origen concreto y han evolucionado a lo
largo del tiempo articulados a otros factores que aun externos
a la comunidad, no pueden separarse de ella. En efecto, estas
etapas han estado influidas por multiplicidad de factores tanto
politicos, como econdmicos, sociales y ambientales, entre otros.
Por ello, para comprender la forma en que las personas han con-
formado su mundo de vida comunitario, es necesario analizar
esta historia de la comunidad.

Es importante sefialar, en ese sentido, que la perspectiva his-
térica a la que nos referimos no se agota en la vision meramen-
te “evolutiva”, como sila vida de la comunidad fuese apenas una
sucesion de hechos “objetivos” o “anecdéticos”. Debe hacerse
especial énfasis en comprender la forma en que los miembros
de la comunidad asumen y se identifican con esa historia y en
qué medida la interpretan criticamente y la vinculan con los otros
factores extra comunitarios que tuvieron influencia en esta cons-
truccidn socio-histérica que representa la comunidad. Esto se-
rd un factor clave para los procesos de problematizacién y con-
cientizacién que veremos mds adelante y que guardan estrecha
relacion con el proceso de fortalecimiento comunitario.

I. La comunidad
y sus
componentes
esenciales




10

CAPITULO
EL SENTIDO DE COMUNIDAD

Nos referiremos en este punto a un marco o un modelo con-
ceptual de fundamental importancia dentro de toda co-
munidad y el cual resulta de maximo interés para las implica-
ciones de nuestro proyecto. Se trata del Sentido de Comunidad
(SC), modelo que ha sido largamente trabajado por diferentes
disciplinas sociales (fundamentalmente por la Psicologia Social
Comunitaria desarrollada en Venezuela y buena parte de Lati-
noamérica) y que representa un gran potencial para el fortale-
cimiento comunitario. La definicién original del mismo es la
siguiente:

“El sentido de comunidad es un sentimiento que tienen los miem-
bros de la comunidad acerca de la pertenencia, un sentimiento de
que los miembros se preocupan unos por los otros y que el grupo se
preocupa por ellos y una fe compartida de que las necesidades de los
miembros se satisfacerdn por su compromiso de estar juntos” (Mc-
Millan, 1986).

Elsentido de comunidad puede entenderse, en términos ge-
nerales, como lo que la gente “siente” y “piensa” respecto a su
propia comunidad. Y cuando decimos comunidad, estamos di-
ciendo personas conviviendo con otras personas y en un lugar
determinado, construyendo un mundo de vida propio, con sus
intereses, sus costumbres, su cultura, sus conflictos, sus aspira-
cionesy sus esperanzas. Asi, en ese contexto, surge el sentimien-
to y la conciencia de la pertenencia comunitaria como una ex-
presién nitida del sentido de comunidad al cual nos referimos.

La comprensién de este modelo es de vital importancia pa-
ra el quehacer comunitario, puesto que se ha demostrado que
cuando el sentido de comunidad es positivo, hay mayores con-
diciones para la participacién comunitaria, en tanto que aque-
llas comunidades que presentan débil el sentido de comunidad,
suelen presentar mayores niveles de apatia y desorganizacién.

Ahora bien, es necesario también comprender que el sentido



de comunidad no es un “producto” acabado, ni una definicién en
abstracto. Se trata, en realidad, de un proceso dindmico surgido
de la permanente interaccién comunitaria y que se expresa en la
conciencia y en la afectividad de los pobladores, pero que no sur-
ge por si mismo sino que en €l se implican a su vez varios com-
ponentes y procesos que interactian entre si. En la medida que
cada uno de estos componentes y procesos estén claramente de-
sarrollados en la comunidad, podemos esperar un desarrollo ma-
yor del sentido de comunidad. Veamos cada uno de ellos.

Pertenencia e Identificacion

La vinculacién entre estos dos componentes reviste un in-
terés fundamental. El primero de ellos tiene que ver con la for-
ma en que las personas se sienten “parte” de la comunidad. Asi-
mismo, también nos ilustra acerca de la forma en que las personas
sienten que la comunidad “les pertenece”. Todo ello nos condu-
ce al concepto de arraigo o apego, el cual estd en la base de la
vinculacién de los miembros de la comunidad con su lugar y
mundo de vida.

El segundo, por su parte, determina la identidad social de
los miembros de la comunidad. La identidad, entendida en es-
te sentido, describe de alguna forma “quiénes somos”. Es im-
portante observar que la identidad y la pertenencia juegan en
este caso un papel de primer orden, dado que ese “quiénes so-
mos” no puede ser comprendido sin el agregado de la pertenen-
cia a un determinado grupo y un determinado lugar. Asi todo
grupo social es caracterizado a partir de un conjunto de rasgos
y atributos que circulan socialmente. Estos rasgos y atributos
nunca son ingenuos ni azarosos, sino que responden a factores
ideolégicos que de una u otra forma asignan valor a esa perte-
nencia y, por tanto, a las diferentes identidades. Todo ello pue-
de ser internalizado por los miembros de cada grupo, asumien-
do para si un conjunto de rasgos y atributos que en buena
medida, responden a la atribucién social. Tal es el caso, por ejem-
plo, del habitante de barrio que oculta o niega su pertenencia
cuando busca empleo, a sabiendas que puede ser discriminado por
este hecho. O el adolescente que siente pena por decir que habi-
ta en un barrio cuando comparte con amigos en una fiesta. De es-
ta forma, muchas veces la conciencia del habitante de barrio ha
incorporado una valoracién negativa de su propia pertenencia que
no proviene necesariamente de su experiencia concreta, sino que
ha sido construida a partir de un marco ideolégico que lo exclu-
ye, terminando por conformar una identidad negativa.

11
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Este doble proceso de pertenencia e identificacién, compo-
nentes ambos del sentido de comunidad, nos invita no solamen-
te a la comprension del sentido de comunidad, sino sobre todo,
a considerar la forma en que a través de la problematizacién y
la concientizacién, podemos contribuir al fortalecimiento de la
identidad comunitaria. La historia de las comunidades popula-
res, por lo general, muestra innumerables ejemplos de tesén,
voluntad, constancia y capacidad creativa que distan mucho de
los rasgos negativos que suelen atribuirsele al habitante de ba-
rrio. Estdn en su historia misma y la gente los ha vivido y los co-
noce; sin embargo, no siempre existe una conciencia clara y cri-
tica al respecto, lo cual debe trabajarse con el fin de contribuir a
transformar la conciencia del habitante de barrio respecto a si
mismo y a su comunidad. Con ello, estaremos también fortale-
ciendo el sentido de comunidad del que venimos hablando.

Seguridad Emocional

Este componente se refiere al sentimiento de seguridad que
experimentan los pobladores dentro de su comunidad. Se deri-
va de dos elementos bésicos. El primero de ellos se refiere a las
condiciones objetivas de seguridad que imperan en la comuni-
dad, esto es, al nivel de amenaza personal y hacia los bienes ma-
teriales. El segundo, se refiere al conocimiento y familiaridad
que las personas sienten respecto de los demds. Esto permite
que, aun en condiciones objetivas adversas, podamos encontrar
un alto nivel de seguridad emocional, dado que las personas “sa-
ben quién es quién”, saben a quién recurrir para resolver cada
problema y saben cémo actuar en cada circunstancia.

Como vemos, este componente del SC si bien guarda estre-
cha relacién con las condiciones objetivas, no es menos cierto
que su raiz mds profunda tiene que ver con aspectos de tipo sub-
jetivo. En ese orden de ideas, todo lo que podamos hacer para
fortalecer las relaciones vecinales, asi como también en el pla-
no organizacional de la comunidad, contribuiri con el desarro-
llo de la seguridad emocional. No olvidemos que el tejido so-
cial de una comunidad suele ser el sostén de la vida cotidiana y
en €l se apoyan las personas para resolver todo tipo de proble-
mas. En la medida en que la comunidad cuente con un tejido
social fortalecido, tanto en lo que se refiere a vinculos informa-
les como formales, en esa misma medida aumentara su seguri-
dad emocional y, por ende, el SC.



Inversion Personal

Este componente se vincula con el SC en el sentido que cuan-
to mds invierta una persona en su lugar de vida, tanto mds sen-
tird que ese es su lugar, desarrollard mayor arraigo y apego y
por ende, mayor SC. El caso de las comunidades de barrio ofre-
ce un ejemplo de primer orden para el desarrollo de este com-
ponente del SC, puesto que se trata de comunidades general-
mente autoconstruidas. La mayoria de las viviendas de los barrios
han sido construidas por sus propios habitantes, al igual que bue-
na parte de sus escaleras, caminerias, empotramiento de tube-
rias, entre otros. La participacién del habitante de barrio en la
construccién de su hibitat, implica de por si una descomunal
inversion de tiempo, esfuerzo, energia, creatividad y también
recursos econémicos y materiales. Desde este punto de vista,
podemos considerar que el SC deberia siempre estar positiva-
mente afectado por este componente. En general, es asi, pero
no debemos olvidar que una cosa es que las personas hayan rea-
lizado toda esta inmensa inversién y otra que tengan plena con-
ciencia de su protagonismo. Es alli donde consideramos que de-
bemos centrar nuestra atencion, dirigiendo acciones que permitan
problematizar y fortalecer la conciencia respecto al valor (no
s6lamente econémico) que ha tenido esta inversién y su vincu-
lacién con el SC.

Sistema de Simbolos Compartidos

"Todo grupo y toda comunidad desarrollan un conjunto de
simbolos que le son propios y que de una u otra forma son com-
partidos por los miembros de la misma. Asi, encontramos por
ejemplo c6digos de lenguaje particulares, celebraciones, equi-
pos deportivos que representan a la comunidad, centros comu-
nitarios, espacios y lugares como esquinas, canchas o capillas, e
incluso eventos o sucesos particulares que quedaron grabados
en la historia como un simbolo que representa a una comuni-
dad determinada. Este conjunto de simbolos compartidos re-
presenta un verdadero sistema que contribuye a la unién de los
habitantes de la comunidad, reforzando su propio sentido de
identidad. Por ello, debemos plantearnos en nuestro quehacer,
identificar esos simbolos comunitarios y contribuir a su difu-
si6n y mantenimiento, dado que muchas veces ocurre que de
generacién en generacién se van debilitando, llegando incluso
a desaparecer o perder incluso sentido para siempre. Todo ello
contribuird al fortalecimiento del SC.

2. El sentido
de Comunidad

A

Todo grupo y toda
comunidad desa-
rrollan un conjunto
de simbolos que
le son propios

y que de una

u otra forma,

son compartidos
por los miembros
de la misma.
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Integracion y Satisfaccion Conjunta de Necesidades

Este componente del SC es uno de los aspectos mds signi-
ficativos dentro del desarrollo de las comunidades de barrio. En
efecto, los barrios nacieron precisamente a partir de la necesi-
dad de vivienda no satisfecha (necesidad individual), 1a cual fue
resuelta a partir de una empresa colectiva dado que el barrio
mismo fue tarea de todos (necesidad colectiva). Cada habitan-
te del barrio, en sus origenes, particip6 en la construccién de su
vivienday en la de los demds; progresivamente, entre todos cons-
truyeron las condiciones minimas de habitabilidad, al tiempo
que entre todos lucharon para evitar el desalojo, obtener mejo-
ras y tantas otras instancias en las cuales tuvieron que mante-
nerse unidos para resolver problemas que afectaban a todos por
igual. Este mismo sentido colectivo de construccién, fue per-
meando la construccién del mundo de vida y tal como decia-
mos anteriormente, buena parte de las necesidades de los habi-
tantes del barrio, desde las mds cotidianas hasta las de mayor
emergencia, suelen resolverse a partir de esa red informal que
constituyen las relaciones comunitarias.

Sin embargo, este proceso no puede ser visto como algo de-
finitivo, acabado y concretizado para siempre en el marco de las
comunidades. Por un lado, muchas comunidades han ido en-
frentando un problema de desintegracién importante, debido
por ejemplo a la aparicién de la inseguridad, la violencia, las dro-
gas, el desempleo y, en general, condiciones muy adversas de
vida que de una u otra forma deterioran las relaciones comuni-
tarias, empujando a las personas al individualismo. Pero por otro
lado, podemos también encontrar comunidades donde todo es-
te sentido colectivo ha ido perdiendo fuerza debido a lo que po-
driamos denominar un “debilitamiento” de la memoria colec-
tiva, en el sentido que las personas han ido olvidando la forma
en que el barrio se construyd y el sentido colectivo que les dio
origen y les permitié consolidarse. Buena parte de ello puede
deberse al “clientelismo partidista” y al asistencialismo que im-
per6 durante décadas en la relacion con los barrios por parte de
los agentes externos al barrio. Estas modalidades, lejos de for-
talecer el sentido colectivo, organizativo y participativo, lo de-
bilitaron, generando pasividad y poca credibilidad en el esfuer-
zo colectivo. Estos hechos nos invitan a trabajar este componente
del sentido de comunidad desde una perspectiva de concienti-
zacion, fortaleciendo procesos que permitan recuperar critica-
mente la historia de las comunidades para que sus pobladores
encuentren en esa, su historia, su real protagonismo y ese sen-



tido colectivo que les permitié resolver necesidades individua-
les en la medida que se integraron al colectivo comunitario.

Conexion Emocional Compartida

La convivencia en comunidad implica, necesariamente, un
conjunto de interacciones de las cuales se derivan elementos afec-
tivos y emocionales. Ellos se expresan en una enorme gama de
situaciones que pueden ir desde las situaciones de extremo pe-
ligro, tales como amenazas de desalojo o catdstrofes naturales,
hasta eventos cotidianos como la obtencién de un logro deter-
minado.

Como podemos observar, todos estos componentes conflu-
yen para conformar el SC al que hacemos referencia. Debemos
tener presente, no obstante, que no son elementos aislados, si-
no que obedecen mds bien a una naturaleza dindmica, puesto
que unos influyen sobre otros unas veces como causa y otras ve-
ces como consecuencia. Adicionalmente a ello, también debe-
mos sefialar que estos procesos estan imbuidos por las caracte-
risticas propias de cada comunidad. Esto significa que en cada
una de ellas podremos encontrar diferentes expresiones del SC;
en algunos casos, veremos altos niveles, en tanto que en otros,
veremos un SC a veces casi inexistente. No obstante, dadas las
caracteristicas de las comunidades de barrio, donde todos los
procesos que componen el SC estuvieron presentes en algin
momento de su historia, es posible que encontremos lo que 1la-
mamos un “sentido de comunidad latente”, el cual puede ser
trabajado a partir de procesos de problematizacién y concien-
tizacion.

En todo caso, la importancia de este marco conceptual pa-
ra el proyecto EN, radica a nuestro juicio, en el vinculo que tie-
ne el mismo con los procesos de fortalecimiento comunitario,
sobre todo en relacién con la organizacién y participacién. Nu-
merosas experiencias comunitarias han dado muestras de esta
vinculacién, toda vez que en la medida que cada uno de los com-
ponentes del SC se estimulan y se trabajan en el plano de la con-
ciencia y la afectividad de las personas, en esa misma medida se
fortalece la motivacién por participar en los asuntos comunita-
rios. Esto es asi, en buena medida, porque el SC representa, de
algin modo, un sentimiento integral hacia la comunidad como
un todo, implicando asimismo, una valoracién fundamental pa-
ra la vida de sus pobladores. Si consideramos este marco con-

2. El sentido
de Comunidad
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ceptual desde la perspectiva de la Educacién Popular, (funda-
mento principal del proyecto de EN), encontramos que las po-
sibilidades de orientarnos en nuestro quehacer comunitario in-
corporando el SC como un proceso permanente de trabajo, son
muy amplias. En ese sentido, cabe sugerir un andlisis detallado
de este vinculo, con el fin de incorporar aspectos tanto concep-
tuales como metodolégicos, que contribuyan con las metas de
la dimensi6én comunitaria dentro del proyecto EN.



CAPITULO
LA COMUNIDAD DE BARRIO

aly como lo hemos anticipado, nos interesa exponer el te-

ma del barrio, en virtud que ese es el tipo de comunidad
en la cual se inserta mayoritariamente la EN. La necesidad de
plantear el tema no pasa por agotarlo ni por hacer de ello un
abordaje meramente académico. El sentido y el significado de
la comunidad de barrio, creemos, debe buscarse e interpretar-
se en nuestro caminar con la gente, con sus pobladores que son,
al fin y al cabo, el fundamento de nuestro proyecto. No obstan-
te, consideramos que la complejidad, asi como la multiplicidad
de dimensiones que constituyen el quehacer comunitario que
nos proponemos, requieren de una revisién minima acerca del
tema de los barrios y eso es lo que intentaremos hacer a conti-
nuacién.

En Venezuela, el barrio es la denominacién comin que se
le asigna a las comunidades autoproducidas o autoconstruidas.
Se trata, como ya lo hemos mencionado, de un fenémeno co-
mun en casi todo el Tercer Mundo y el cual es considerado co-
mo la forma mds vertiginosa de ocupacién del territorio urba-
no. Mis alld de la manera como en cada pais se le denomina, la
Comisién de las Naciones Unidas para los Asentamientos Hu-
manos (1997) los define como:

“Asentamientos vesidenciales de desarrollo progresivo, general-
mente construidos a partir de invasiones de terrenos que no perte-
necen a sus residentesy sin un plan o mds especificamente, un pro-
yecto que cubra los requerimientos que debe contemplar cualquier
ubanizacion producida regularmente en la misma ciudad y épo-
ca”. (p. 11)

En efecto, los barrios son grandes zonas urbanas ocupadas
por poblaciones que se han ido asentando en sus terrenos y han
construido sus viviendas y buena parte de su infraestructura. En
Venezuela, la forma como estos asentamientos se han ido desa-
rrollando, ha sido similar al resto de Latinoamérica. Un inten-
so proceso de emigracién del medio rural hacia el medio urba-
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no generd, entre otras cosas, una fuerte demanda de vivienda
en las ciudades. Casi por regla general, el Estado nunca pudo
satisfacer esta demanda, frente a lo cual la invasién de terrenos
y el posterior proceso de autoconstruccién de viviendas fue la
prictica comun para una gran cantidad de pobladores. Progre-
sivamente, las grandes ciudades fueron mostrando un crecimien-
to indetenible de los barrios. Para tener una idea de la magni-
tud de este fendmeno, basta considerar que para 1958, la
poblacién venezolana que habitaba en barrios era de aproxima-
damente 300.000 habitantes, (Bald6 y Villanueva) en tanto que
en la actualidad, la poblacién en barrios se sitda en alrededor de
11.000.000 (Fundacomun).

Breve Resefia Historica

El origen de los barrios se ubica a partir de la década del cua-
renta aproximadamente, acentuindose en las décadas posterio-
res y obedece fundamentalmente al fenémeno de la migracién
interna que tuvo lugar en el pais en esa época. El proyecto de
modernizacién que se llevaba adelante en ese momento, gene-
r6 una serie de condiciones donde los grandes proyectos de in-
dustrializacién y construccién de infraestructura se concentra-
ron en las grandes ciudades. Adicionalmente, las condiciones
del medio rural en Venezuela eran paupérrimas, puesto que el
desarrollo del campo no fue atendido ni tomado en cuenta. Asi,
el habitante del medio rural comenzé a ver en las grandes ciu-
dades la ilusién de un porvenir mejor.

Las personas sofiaban con “otra vida” y los contingentes que
hoy pueblan los barrios, llegaron en su mayoria atraidos por esa
ilusién, provenientes del campo venezolano. Comienza asi a ori-
ginarse la construccion de estas comunidades, la mayoria de ellas
a partir de las invasiones de terrenos. En efecto, las personas sin
vivienda, comenzaron a invadir terrenos baldios existentes en las
ciudades, algunos de ellos, ejidos municipales, otros, propiedad
privada. En algunos casos, fueron invasiones organizadas, en otros,
invasiones aisladas, donde llegaban poco a poco familias atrai-
das por la posibilidad de obtener un sitio donde habitar.

En un primer momento, los ocupantes aseguraban el terri-
torio, organizindose para defenderse de la amenaza del desalo-
jo. Se construfan viviendas precarias, con materiales de desecho
que aseguraran un “techo” y cuatro “paredes”. La construccién
colectiva garantizaba la rapidez, lo cual dotaba poco a poco a
esa comunidad incipiente, de un nimero cada vez mayor de miem-



bros. “A veces construyendo un rancho estibamos diez o doce
y lo hacfamos en cuestién de horas”, nos dirfa un miembro fun-
dador de un barrio caraquefio.

Posterior a esta etapa de ocupacion inicial, los esfuerzos se
dirigieron a lograr las condiciones minimas de habitabilidad. Se
acondicionaron los terrenos y comenzaron a establecerse redes
de organizacién que permitieran obtener los insumos minimos
para la supervivencia. Siempre al margen, mirando a la ciudad
de la que no formaban parte, estas personas fueron progresiva-
mente construyendo su lugar. Con la amenaza de desalojo y con
la conviccién de que serfa una solucién transitoria, el barrio fue
cobrando forma. Sus pobladores instalaron sistemas de tuberfas
de agua y obtuvieron la luz conectindose en forma improvisa-
da alared de distribucién eléctrica de la ciudad. Siempre cons-
truyendo, bloque a bloque, hasta que el rancho precario se con-
virtié, poco a poco en vivienda.

Son, hoy, millones, y no se irin. Como bien lo expresa Ar-
turo Sosa (1993) “los barrios llegaron para quedarse”. Se que-
daron alli, siempre en crecimiento, en un “cara a cara” con la
ciudad que no los acepta. En palabras de Pedro Trigo, (1989) la
“obsesion del habitante de barrio por tener un lugar”, pudo mis
que las dificultades.

El Barrio: muchas facetas, muchas realidades

La caracteristica fundamental del barrio es que es un lugar
y un modo de vida al mismo tiempo. Lugar ocupado y transfor-
mado para obtener un sitio donde vivir. Se funden en el barrio,
habitos y costumbres venidos de todos los rincones del pais. En
alguna medida, aunque en proporcién menor, también el barrio
acoge personas llegadas de paises vecinos. Asi, en un medio esen-
cialmente urbano, se instala un marco cultural que trae del cam-
po, la costa y la montafia, una inmensa y variada carga cultural.

Curiosamente el barrio, como encuentro de excluidos, es al
mismo tiempo un espacio de reunién para este mosaico cultu-
ral. El decorado del interior de las viviendas, la misica, las tra-
diciones y, como nos dijo en una oportunidad una habitante de
un barrio caraqueiio, “hasta la forma de cocinar la arepa te di-
ce de dénde viene la persona”. Las costumbres “pueblerinas”,
las relaciones vecinales caracterizadas por un sentido de lo co-
lectivo, donde tanto una “cayapa” como un “convite” formaron
parte de su historia, han dotado al barrio de un singular poli-
morfismo cultural.
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Crecimiento del Barrio

Otra caracteristica notoria del barrio es, sin duda alguna, su
crecimiento. El asentamiento inicial no sélo se consolidd, sino
que con el correr de los afios, ha aumentado. La poblacién del
barrio se multiplicé y con ella, el nimero de viviendas. Tam-
bién la vivienda en si misma ha experimentado un notable cre-
cimiento, encontrando hoy en los barrios, viviendas con dos,
tres y hasta cuatro niveles. (Bolivar, 1994). A ello ha contribui-
do tanto el crecimiento familiar, como la utilizacién de la vi-
vienda para alquiler.

Este crecimiento tiene multiples consecuencias tanto para
el barrio, como para la ciudad. Por una parte, crece la deman-
da por los servicios: el agua, el aseo urbano, el transporte, Ia
energia eléctrica, la salud, aspectos que nunca lograron adecuar-
se a niveles apropiados en el barrio, ahora, con el crecimiento
experimentado, distan mucho mas de hacerlo. Por otra parte,
al igual que en su fase de construccién y consolidacién, el cre-
cimiento del barrio ha sido al margen de toda planificacién, con
las consecuencias que ello supone. (Bolivar, 1993).

La Dimension Economica

La situacién econémica de Venezuela en los dltimos afios ha
venido deteriorindose hasta llegar a limites dramdticos. Para la
mayoria de los habitantes del barrio, la satisfaccién de sus nece-
sidades basicas se ha convertido no sélamente en un problema
de enorme magnitud, sino que es casi el principal problema a re-
solver. En efecto, la mayor parte de las preocupaciones y accio-
nes que realizan las personas que habitan el barrio, estin dirigi-
das a obtener recursos para su alimentacién. Esto incluye desde
variadas y numerosas actividades econémicas (multiempleo, ven-
tas diversas, economia doméstica, etc.), hasta una enorme inver-
sién de tiempo para obtener las cosas a mds bajo costo.

En la actualidad, la poblacién del barrio no solamente se ve
enfrentada a una crisis que la golpea seriamente, sino que ade-
mds, cuenta cada vez con menos recursos para enfrentarla. El
empleo es cada vez mds escaso y, al mismo tiempo, los requisi-
tos para obtenerlo més exigentes. Asi el habitante del barrio que,
por lo general, no califica para los trabajos mis especializados
y mejor remunerados, debe buscar otras vias de sustento, casi
siempre en el sector informal. Todo ello supone, ademis, rea-
lizar un enorme esfuerzo para desplazarse hacia la ciudad, don-



de estin las oportunidades, cubriendo distancias muy grandes
en las peores condiciones.

"Todo ello contribuye a incrementar los niveles de pobreza
en el contexto del barrio, acentuando la marginalidad, generan-
do violencia y debilitando el tejido social. Pero no se trata so-
lamente de un problema del barrio, sino que afecta cualquier
intento de desarrollo econémico nacional, puesto que la mayor
parte de la poblacién pobre, cuando no estd desempleada, se ubi-
ca en quehaceres de escasa o nula productividad (economia in-
formal), al tiempo que requiere grandes inversiones en progra-
mas obligatoriamente asistencialistas (como por ejemplo las
becas alimentarias, construccion de refugios temporales para po-
bladores de la calle, entre otros), todo lo cual no permite supe-
rar el circulo de la pobreza.

La Dimension Educativa

El nivel educativo del barrio es bajo. Las generaciones de
fundadores, casi por lo general, contaban con un nivel bajo de
instruccién, muchos de ellos incluso no habian pasado nunca
por el sistema formal de educacién. Las generaciones sucesivas
fueron elevando el nivel de instruccién, llegando incluso al ni-
vel universitario. Sin embargo, en los tltimos afios, la situacién
parece revertirse nuevamente y varias son las causas de ello.

Ademas, el funcionamiento de los centros educativos del ba-
rrio, no es el més 6ptimo. La falta de presupuesto, las dificulta-
des de los docentes para capacitarse, entre otras causas, lleva a
que la calidad educativa en el barrio, se deteriore dia a dia. Den-
tro de este panorama, crecen los indices de abandono escolar y
la repitencia, al tiempo que el rendimiento académico descien-
de cada vez mis.

Asi las cosas, resulta evidente, por una parte, que los habi-
tantes del barrio cuentan con escasas posibilidades para poder
acceder a puestos de trabajo calificados, estrechindose cada vez
mis el cerco de pobreza y exclusién. Por la otra, la carencia
educativa va mermando progresivamente la capacidad de las per-
sonas para convertirse en ciudadanos criticos y potencialmente
aptos para desarrollar proyectos de transformacion, tanto en sus
propias vidas como en su dmbito social inmediato, todo lo cual,
obviamente, representa también un escollo dificil de superar pa-
ra el horizonte de un desarrollo sostenible e integral.
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El Marco Juridico-Legal

Es esta una dimension del barrio poco tratada y, sin embar-
go, de una importancia capital. En términos muy amplios, in-
tentaremos sefialar algunos aspectos que es necesario incorpo-
rar al concepto de comunidad de barrio.

En primer lugar, debemos considerar que el barrio mismo
nace al margen del marco juridico-legal. Su posterior consoli-
dacién transcurre de la misma manera. Como consecuencia de
ello el barrio estd al margen, por ejemplo, del Registro de Ca-
tastro. Ello significa que las viviendas del barrio no estin debi-
damente identificadas, es decir, que en términos legales y juri-
dicos, no existen como parte de la ciudad.

En segundo lugar, existe un problema en torno a la legali-
dad de la propiedad. En la mayoria de los casos las personas no
cuentan con titulos de propiedad de sus viviendas. Si bien es
bastante comun que estas comunidades sean lo suficientemen-
te antiguas como para considerarlas propietarias de su territo-
rio, lo cierto es que la situacién no se ha regularizado. (Boli-
var,1996)

En tercer lugar, casi todas las actividades econémicas y co-
merciales que se realizan en el barrio, tampoco se encuentran
articuladas al marco legal requerido. Asi, la mayoria de las bo-
degas, kioscos o puestos de venta, se instalan en las propias
viviendas y no cuentan con ningun tipo de registro comercial
o industrial. Estas personas, ademads de no cumplir con su obli-
gacién frente al Estado, tampoco pueden mantener contra-
tos, no pueden solicitar préstamos y una serie de aspectos a
los cuales no pueden acceder por estar al margen del marco
juridico-legal.

En cuarto lugar, existe en los barrios un serio problema de
“indocumentacién”, el cual lamentablemente afecta a gran par-
te de la poblacién del barrio, sobre todo a los nifios. Esto repre-
senta un verdadero drama, puesto que los imposibilita, por
ejemplo, para ingresar al sistema educativo y mds adelante, los
excluird inexorablemente del ejercicio pleno de su ciudadanfa.

Todo ello nos muestra una faceta por demds critica del ba-
rrio, no solamente por las consecuencias que desde el mismo
dmbito legal tiene, sino también desde el punto de vista psico-
social. La ausencia de normativa legal es una caracteristica ba-
sica del barrio y como tal, es asumida por sus habitantes. Por
ello no es extrafio que las personas tengan una percepcion va-



ga 'y confusa respecto al ejercicio de la ciudadania, asumiendo a
lo sumo una actitud de “exigencia” frente al “gobierno”, al pa-
recer, la Unica entidad que las personas asocian con el dmbito
de la esfera politica. Por ello también, el habitante de barrio no
encuentra mayor sentido en asumir responsabilidades frente a
un Estado cuya nocioén para €l, es casi inexistente.

Ahora bien, esta breve resefia y caracterizacién que hemos
realizado, la cual insistimos, no agota ni cercanamente el tema,
pretende solamente resaltar algunos aspectos que nos muestran
la complejidad implicita para un proyecto que, como el nues-
tro, intenta abordar el quehacer comunitario con una vocacién
transformadora. Esta complejidad, que se asoma en la multipli-
cidad de dimensiones y que muestra aspectos incluso contradic-
torios, nos debe hacer reflexionar en cuanto a la forma en que
podemos emprender la tarea. No se trata solamente de identi-
ficar y sefialar la complejidad, sino sobre todo, de abordarla y
hacerlo desde los fundamentos del proyecto, lo cual obliga en-
tonces a plantearnos metodologias acordes con tales preceptos.
En ese orden de ideas, entonces, proponemos algunos princi-
pios orientadores y componentes metodolégicos que pueden re-
sultarnos de utilidad.
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CAPITULO
LA ESCUELA coM0 GOMUNIDAD

Vistos los aspectos tratados hasta el momento y con el ob-
jeto de profundizar en la idea de una Escuela que intenta
formar parte de la comunidad a la que se debe, nos planteamos
la necesidad de “mirar hacia adentro” de nuestros centros educa-
tivos. Una mirada que nos invite a revisarnos en qué medida es-
tamos en capacidad de asumir el reto que nos proponemos y
qué cosas debemos hacer para que ello sea viable.

Asi, por un lado, podemos observar la necesidad de contar
con un conjunto de herramientas y destrezas que ayudaran a for-
talecer el vinculo con la comunidad. Parte de ello lo veremos
mds adelante en la seccién de Metodologia. Pero por otro lado,
pensamos que puede también resultar de utilidad, analizar si no-
sotros mismos como Escuela, podemos comenzar por conver-
tirnos en una Comunidad. Esto serviria como base ética, con-
ceptual y metodolégica para desarrollar un quehacer que vaya
mds alld de nuestros buenos deseos e intenciones.

Desde el punto de vista ético, consideramos el asunto de vi-
tal importancia puesto que acompaiar y formar parte de una
comunidad bajo las premisas de la Educacién Popular supone
adoptar una serie de valores comunitarios que nutran la razén
de ser de la Escuela, mas alld de la labor educativa tradicional.
Valores que supongan una verdadera comunidad de intereses,
necesariamente coincidentes con los del contexto comunitario
en que la Escuela se inserta.

Asi, identificar, construir y asumir estos valores comunita-
rios, pudiera ser el primer paso para asumirnos nosotros mis-
mos como Comunidad. Tarea que, desde nuestro punto de vis-
ta, serfa necesario llevar a cabo de forma colectiva, incorporando
al propio personal de la Escuela y ala Comunidad de la que que-
remos formar parte.

Desde el punto de vista conceptual, podriamos considerar
la posibilidad de desarrollar procesos internos que permitieran
fortalecer un Sentido de Comunidad (modelo al que ya nos he-
mos referido en tanto aplicable a la Comunidad) en la propia
Escuela. Esto supone discernir sobre la viabilidad real de su apli-



cacién, ya que la Escuela como tal, no responde exactamente al
tipo de “comunidad” al que hemos hecho mencién en el pre-
sente trabajo.

En efecto, las caracteristicas de una comunidad residencial
son en su mayoria resultado de la interaccion de un grupo de
vecinos con su entorno residencial y, en ese sentido, el desarro-
llo del Sentido de Comunidad adopta también caracteristicas
singulares. No obstante, ello no es un impedimento para gene-
rar un Sentido de Comunidad en otro tipo de grupos humanos
tales como organizaciones educativas, empresas, grupos orga-
nizados, entre otros. En buena medida, experiencias de este ti-
po han sido desarrolladas en otros contextos distintos al vene-
zolano, con muy buenos resultados.

Ahora bien, consideramos que la viabilidad se torna mis cla-
ra si analizamos con suficiente detalle cada uno de los compo-
nentes del modelo y pensamos en la pertinencia de su desarro-
llo dentro de la Escuela. Asi, podemos observar que cada uno
de ellos puede ser desarrollado y fortalecido dentro de la Es-
cuela pudiendo esperarse, por ejemplo, que dentro de la misma
se constituya una s6lida conciencia y sentimiento de identidad
y pertenencia, por poner un ejemplo.

Creemos incluso que pricticamente todos los componentes
del Sentido de Comunidad, tienden a desarrollarse espontinea-
mente en mayor o en menor grado en todo tipo de organiza-
cién. De lo que se trata es, en todo caso, de propiciar las con-
diciones para la profundizacién del desarrollo de los mismos,
apelando a elementos estratégicos y metodolégicos que, en con-
junto con los valores comunitarios, propicien la canalizacién po-
sitiva del Sentido de Comunidad. Proceso que debe pensarse en
términos sistemdticos y de permanencia en el tiempo, dado su
cardcter histérico y dinimico.

Finalmente, queremos expresar una tltima consideracién en
relacion con esta idea de asumir la Escuela en tanto Comuni-
dad, derivada de lo que la prictica ha ido mostrando, la cual tie-
ne que ver con el tema del liderazgo. El asunto nos parece per-
tinente dado que estos planteamientos suponen transformaciones
profundas tanto a nivel personal como grupal y organizacional,
los cuales requieren fundamentalmente una clara voluntad de
cambio.

En ese sentido, es necesario considerar la relevancia del li-
derazgo para que estos cambios puedan ocurrir, dada la com-
probada vinculacién que este mantiene con los procesos moti-
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vacionales y participativos. La prictica nos muestra una y otra
vez cémo buenas ideas y proyectos se ven disminuidos en su
implementacién debido, en buena medida, a estilos y modelos
inadecuados de liderazgo.

Es por ello que este tipo de proyectos invita a pensar en el
asunto y considerar la necesidad de construir un tipo de lide-
razgo basado en la horizontalidad, la corresponsabilidad y el sen-
tido emprendedor compartido.

Ahora bien, la idea de concebir a la Escuela como una Co-
munidad no se agota en estas consideraciones. Hemos apenas
expuesto el asunto y plasmado algunos factores que pudieran
servir como punto de partida. Sin embargo, es necesario que la
experiencia prictica y la reflexién critica en torno a ello, vayan
arrojando luz sobre esta posibilidad.



CAPITULO

ALGUNOS PRINCIPIOS ORIENTADORES
PARA EL TRABAJO DE LAS COMUNIDADES

Los principios a los que nos vamos a referir a continuacion,
representan una fuente de orientacién para el trabajo con
las comunidades. Atin cuando en términos ortodoxos no pudié-
ramos decir que representan en si mismos un “método”, reco-
nocemos en ellos el valor orientador en el sentido que identifi-
can procesos y sugieren acciones. Tomaremos como base, para
el planteamiento de los mismos, la descripcién que realiza
Montero (1994) dentro del marco de la Psicologia Social Co-
munitaria, aun cuando debemos sefialar que podemos encon-
trar muchos de ellos desarrollados en diferentes disciplinas y dm-
bitos de accidn, tales como la Sociologia, la Educacién Popular,
el Trabajo Social, entre otros. En todo caso, consideramos que
guardan una aceptable concordancia con los fundamentos del
proyecto EN.

En términos generales, los principios orientadores se inspi-
ran en los siguientes fundamentos:

Importancia del valor particular de cada contexto, recono-
ciendo su relatividad cultural y su dimensi6n histérica.

Reconocimiento de la comunidad como un agente social pro-
tagdnico, con problemas y necesidades, asi como también
potencialidades y recursos.

Enfasis en la perspectiva del “fortalecimiento comunitario”,
opuesta a la perspectiva “asistencilista”.

Principio de Catalisis Social

Se asocia con el concepto de “facilitacién” y orienta al tra-
bajo comunitario en funcién de promover condiciones para que
los procesos ocurran. Conceptualmente, se asocia con aquel con-
cepto de la quimica donde una sustancia provocaba reacciones
en otras ajenas a ella misma. De esta misma forma, la Escuela

5
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puede favorecer estas condiciones que posibiliten cambios, pe-
rono es ella necesariamente quien los lleva adelante sino la pro-
pia comunidad. Desde esta perspectiva, se transfieren herramien-
tas y se genera conocimiento junto a la comunidad.

Accion- Reflexion-Accion

Cada accién genera insumos para la reflexién y, a partir de
ella, nuevas acciones. Implica un trabajo de produccién colect-
va, donde la comunidad y la Escuela construyen nuevo conoci-
miento reflexionando criticamente en torno a las acciones imple-
mentadasy a los cambios generados. Este principio nos recuerda
la necesidad de conjugar en la prictica un sentido de discerni-
miento que proviene precisamente de la reflexién critica y cons-
ciente en torno a nuestras acciones y nuestros objetivos.

Problematizacion-Concientizacion

Doble proceso derivado de las propuestas de Paulo Freire.
Parte del fortalecimiento comunitario se basa en el desarrollo
de una conciencia critica de la comunidad, en torno a su propia
identidad, sus problemas, sus potencialidades y sus recursos. Pe-
ro para ello es necesario primero problematizar aquellos aspec-
tos que la comunidad posiblemente ha “naturalizado” y a los
que quizds se ha “habituado”, todo lo cual lleva por lo general
a que las personas acepten e incluso justifiquen condiciones des-
favorables para sus propias vidas. No es extrafio encontrar co-
munidades en condiciones de pobreza, cuyos miembros han de-
sarrollado visiones “fatalistas” y “desesperanzadas” de la realidad,
atribuyendo al destino las causas que debieran hallar mas bien
en la propia estructura social. La implementacién de este prin-
cipio implica revisar la interpretacién que construyen las per-
sonas acerca de su realidad, facilitando un proceso de andlisis
critico en torno a la misma.

Todo ello nos remite a una interpretacién consciente de esa
realidad, esto es, un conocimiento diferente en torno a la mis-
ma. Pero ese conocimiento no es suficiente para movilizar a la
accién, porque el conocimiento en si mismo puede dar cuenta
de una situacién e incluso describirla con bastante detalle. Sin
embargo, esa realidad puede ser considerada como algo inmu-
table, negando toda posibilidad de transformacién. Desde ese
punto de vista es necesario generar un movimiento de concien-
cia y también de los afectos, que permita establecer nuevas re-
laciones y nuevos significados, todo lo cual podemos asociar con



ese proceso que Freire (1973) denomina la construccion del “iné-
dito viable”.

Este principio, que resulta particularmente orientador en tér-
minos de fortalecimiento de la identidad comunitaria, debe
también ser orientado para el tema de la ciudadania, al cual no
le es indiferente el proyecto de EN. En términos generales, es-
te proceso debe ser abordado a partir de tres dimensiones fun-
damentales: a) capacidad para ejercer derechos, b) capacidad pa-
ra asumir responsabilidades y c) capacidad para interactuar, en
funcién de los dos puntos anteriores, con el Estado y demds agen-
tes sociales.

El caricter de ciudadania ha estado ausente en estas comu-
nidades, debido a multiples causas. Un Estado que tradicional-
mente orientd su relacién con las comunidades a partir de pric-
ticas vinculadas al “clientelismo”. Otros agentes externos (como
por ejemplo algunas fundaciones, religiosos, universidades, pro-
fesionales, empresas, e incluso centros educativos) que, aun con
buena voluntad pero no muy acertados en sus planteamientos
conceptuales y metodolégicos, orientaron su vinculacién y tra-
bajos con las comunidades desde un marco de asistencialismo
el cual, como ya lo mencionamos, lejos de generar organiza-
ci6én y participacién ciudadana, aument la apatia y gener6 de-
pendencia para con el agente externo de turno.

A todo ello debemos sumar el dmbito de informalidad y de-
sarticulacién de las comunidades de barrio respecto a los aspec-
tos juridicos, normas urbanisticas, de salud, ambientales, cultu-
rales, donde los habitantes de las comunidades han ido resolviendo
en gran parte sus problemas, no siempre con acierto. Esta ca-
racteristica ha ido consolidando una forma de ver los proble-
mas y una forma de actuar sobre ellos caracterizada por la emer-
gencia, donde muchas veces la solucién momentdnea termina
por acentuar el problema y genera problemas nuevos.

Siunimos estos aspectos, tenemos por una parte, a las serias
dificultades que confrontan las comunidades en relacién con
los servicios publicos, su infraestructura y su escasa posibilidad
de incorporarse a modelos y/o politicas que les permitan elevar
su calidad de vida. Por la otra, a su falta de conciencia de ciu-
dadanfa, lo cual impide en muchos casos a las comunidades con-
cebirse a si mismas como parte de un cuerpo social estructura-
do en torno a un conjunto de reglas, pricticas y normativas que
regulan la relacién entre los diferentes agentes y, fundamental-
mente, con el Estado.
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Desde este punto de vista, es indispensable realizar un tra-
bajo de concientizacién profundo en torno a la ciudadania, don-
de la comunidad comprenda e internalice que el proyecto la vin-
cula necesariamente a un marco de relacién con el Estado y con
otros agentes sociales, dentro de un dmbito de derechos y res-

ponsabilidades.

Fortalecimiento

Libre traduccién del “empowerment” (algunos lo traducen
como “empoderamiento”), este principio implica contribuir a
potenciar recursos tanto a través de la concientizacién y pro-
blematizacién, cuanto por la transferencia de herramientas y com-
petencias especificas que les permitan controlar sus acciones,
cobrar conciencia de su realidad y actuar sobre ella en forma or-
ganizada y eficiente. Desde este punto de vista, se debe evitar
que la accién comunitaria se convierta en un marco de asis-
tencialismo. Por el contrario, cada interaccién con la comuni-
dad, debe ser concebida como una oportunidad para problema-
tizar, activar y “catalizar” recursos de la comunidad, a través de
una reflexién critica permanente. En ese orden de ideas deben
incorporarse estrategias que posibiliten condiciones para que la
comunidad se interpele sobre la realidad de sus problemas, sus
causas, consecuencias y la forma de solucionarlos.

En ese sentido se debe tener presente que esta modalidad
debe aplicarse en todo dmbito de interaccion. Esto significa que
deben identificarse estas oportunidades tanto a nivel individual,
grupal, institucional, comunitario y, en términos mds amplios,
social.

Organizacion y Participacion

Buena parte del quehacer comunitario que intente contri-
buir con las comunidades desde una perspectiva no asistencia-
lista, debe considerar este principio como un elemento bésico.
Sin organizacién dificilmente puede haber participacién orien-
tada y, sin ella, la comunidad no podri hacerse cargo en forma
consciente y adecuada de los asuntos piblicos que le competen.
Esto implica que cualquier tarea, por sencilla que sea, debe ser
cuidadosamente planificada en funcién de la participacién or-
ganizada. De esta forma, la comunidad va progresivamente in-
corporando esta modalidad a su cotidianeidad, hasta que se con-
vierte en un “hdbito ciudadano” de hacer las cosas.



Gestion y Gogestion Comunitaria
I/ Principios

Se orienta al desarrollo de acciones que permitan a la comu- orientadores
nidad participar en los asuntos publicos que le competen, den- para el trabajo de
tro de un marco de ciudadania y en pleno ejercicio de sus dere- las comunidades

chos y responsabilidades. Este principio nos recuerda, ademis,
que la organizacién y participacién comunitaria no deben que-
darse “encerradas” en los limites de la comunidad, sino que ade-
mids, deben transcender su propio dmbito y penetrar el espacio
publico de las decisiones.
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CAPITULO
METODOLOGIA

n el presente capitulo, desarrollaremos los aspectos vincu-

lados con una metodologia posible para el quehacer comu-
nitario desde el proyecto EN. En ese sentido, diremos que es-
tos planteamientos se inspiran, nuevamente, en los aportes de
disciplinas que han tratado el tema, tales como la Psicologia So-
cial Comunitaria, la Sociologia, la Educacién Popular, entre otras.
En términos muy amplios, podriamos también agregar que in-
corpora los planteamientos bésicos de la Investigacién Accién
Participativa. En todo caso, queremos también sefialar que no
se trata de un “recetario”, ni mucho menos de un método aca-
bado y académicamente “purificado”. El enfoque del proyecto
EN y sus fundamentos, nos invitan mis bien a proponernos pers-
pectivas de acompafiamiento, donde las verdades preestableci-
das no tienen lugar y donde, mds bien, interesan antes que na-
dalos fundamentos éticos y politicos en sus sentidos mds estrictos.
No obstante, somos también conscientes que el quehacer siste-
madtico requiere método y, en ese sentido, debemos hacer un es-
fuerzo por contar con herramientas que nos permitan lograr nues-
tras metas con bastante precision.

Pues bien, en sintonia con los argumentos anteriores debe-
mos, antes de exponer los aspectos especificos de dicha meto-
dologfa, comenzar por preguntarnos acerca de la necesidad de
contar con una metodologia adecuada. Analizaremos breve-
mente algunos aspectos que ayudarin a respondernos esta pre-
gunta, al tiempo que iremos construyendo la visién metodolé-
gica apropiada para nuestro enfoque.

La Complejidad del Quehacer Comunitario

Lo hemos plantado con anterioridad, pero insistimos en
ello. Larealidad de las comunidades es por demds compleja, par-
ticularmente en aquellos contextos donde la pobreza llega a ni-
veles extremos. Observamos en ellos diversos factores de tipo
econémico, ambiental, cultural, psicosocial, entre otros, que se
conforman en una compleja red donde no siempre resulta sen-



cillo diferenciar “causas” de “consecuencias” y donde un hecho
o una determinada situacion se relaciona a su vez con numero-
sos factores y variables.

Por otra parte, encontramos que en el mundo comunitario
caracterizado por lo que podriamos denominar como la “cultu-
ra de la emergencia”, los problemas demandan por lo general
soluciones urgentes. Asi, no es dificil que nos veamos sorpren-
didos por esta realidad, llevando adelante acciones guiadas por
el “inmediatismo” y la intuicién. Es probable que muchas de es-
tas acciones generen algin tipo de impacto y logren algtn efec-
to. No obstante, vemos muchas veces con el correr del tiempo,
que esos efectos no son duraderos y no siempre son los espera-
dos, razones por las cuales probablemente hemos hecho un
enorme esfuerzo que apenas contribuy6 a solucionar una parte
del problema. Pero ha dejado intactas sus causas, con el riesgo
que el problema en cuestion vuelva a presentarse.

Por todo ello, es necesario actuar con una metodologia ade-
cuada y de manera planificada, de forma tal que nuestras ac-
ciones tengan un fin claro y preciso y que respondan a la reali-
dad comunitaria en la cual queremos insertar nuestras acciones.

Conocer para Transformar

Ahora bien, para poder actuar en el contexto comunitario
debemos también partir de un conocimiento muy detallado del
contexto. Ello requiere profundizar en un enfoque metodols-
gico que asuma la investigacién como un instrumento capaz de
brindar conocimiento sistemdtico de la comunidad. ;Cuéles son
las caracteristicas de esa comunidad? :cudles son sus problemas
y a qué se deben? ;qué recursos tiene la comunidad para en-
frentarlos ? Estos y otros tépicos, indispensables para el queha-
cer comunitario organizado, no pueden ser abordados solamen-
te desde la intuicién, sino que los debemos abordar a partir de
una investigacién permanente.

En ese orden de ideas, la investigacién como modalidad de
actuacién en el contexto de la comunidad, supone algo mas que
un conjunto de pasos. Supone fundamentalmente plantearnos
dos preguntas: ¢para qué investigar? y ¢quiénes son los encar-
gados de llevar adelante este proceso de investigacion ?

Desde el marco de proyecto EN, la primera pregunta tiene
una respuesta muy clara: investigamos para transformar. Esto
implica asumir una postura diferente a la que propone la inves-
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tigacién cientifica tradicional, donde el objetivo final de la in-
vestigacién es generar conocimiento. No negamos este supues-
to ni renunciamos a él. Sin embargo, asumimos que el fin dlti-
mo de la investigacién, desde esta perspectiva, es generar un
conocimiento 1til para la comunidad a los efectos de poder in-
tervenir sobre su propia realidad con el fin de transformarla. Es-
to significa que el proceso de investigacién debe producir los in-
sumos necesarios para desarrollar acciones concretas en relacién
con los hallazgos obtenidos y esas acciones deben orientarse a
producir cambios en el dmbito de la comunidad y su poblacién.

En lo que corresponde a la segunda pregunta, debemos de-
cir primeramente que este enfoque define de una vez una co-
rresponsabilidad que incorpora tanto a la Escuela cuanto a la
comunidad. Ello supone que la investigacion debe incorporar a
los miembros de la comunidad (aun cuando podamos compar-
tir la tarea con la totalidad de la comunidad) y no quedar sola-
mente en manos de los expertos que tradicionalmente conocen
y manejan las herramientas de investigacién, proponiendo asi
el replanteamiento del rol del investigador. Tradicionalmente,
el proceso de investigacion ha estado en manos de instituciones
(o expertos) que cuentan con los recursos para llevar a cabo es-
ta tarea. Ello ha llevado muchas veces a que sean estos agentes
quienes liderizan estos procesos, manteniendo una distancia
con la comunidad sin incorporar asi recursos de gran utilidad
como es el conocimiento y experiencia que poseen los propios
pobladores. Esto ocasiona, ademis, la exclusion de la comuni-
dad en cuanto a las decisiones acerca del tipo de investigacién
y sus objetivos. Adicionalmente, también sucede que los resul-
tados obtenidos suelen quedar en manos de la institucién o el
agente externo y la comunidad no obtiene producto alguno de
esa informacién.

Por todo ello, es necesario generar condiciones de “horizon-
talidad” con la comunidad, transfiriendo mutuamente herramien-
tas para que tanto la Escuela como los miembros de la comu-
nidad participen en el proceso. Desde este punto de vista, el rol
dela Escuelano serd el de capitalizar la experticia, sino més bien
de compartirla e incorporar la propia experticia comunitaria.

Transformar primero nuestras creencias

Pero para que estas condiciones puedan darse, es necesario
cambiar algunas concepciones en torno a la investigacion. Se
requiere un trabajo de sensibilizacién en relacién con la nece-



sidad de “investigar para transformar”. En general, la idea de
“investigar” suele asociarse exclusivamente al dmbito cientifico
o0 académico, lo cual significa que son procesos que solamente
pueden llevar a cabo quienes pertenecen a ese medio. Este tipo
de creencias asociadas al concepto de investigacion, generan en
los miembros de la comunidad, una actitud poco favorable pa-
ra realizar esta actividad en su propio contexto y, menos aun,
por ellos mismos. Asi pues, es necesario descartar las falsas
creencias que asocian la investigacién exclusivamente al ambi-
to académico, generando conciencia en torno a la total compa-
tibilidad con el contexto comunitario.

Ahora bien, ademds de trabajar con las creencias asociadas
a la investigacion, este proceso de sensibilizacién debe promo-
ver algunos “principios bdsicos” que fortalezcan la perspectiva
de investigacién en los grupos dentro del quehacer comunita-
rio. Antes que capacitarse y antes de contar con modelos y mé-
todos, es necesario que las personas desarrollen una conciencia
critica, una suerte de “curiosidad activa” que les proponga una
y otra vez la necesidad de “ir mds alld de lo obvio”. Esto signi-
fica que se debe promover la conformacién de una racionalidad
de la investigacién que se apoya basicamente en el poder de re-
flexion que todos los seres humanos poseemos, pero que sin em-
bargo, la habituacién o costumbre y la urgencia terminan por
“opacarlo”. Desde este punto de vista, es necesario sensibilizar
a estos grupos en relaciéon con una postura problematizadora,
critica y reflexiva, que sirva de sustento para una prictica de in-
vestigacién transformadora.

Las Herramientas para la Investigacion

En términos generales, debemos decir que resultard basico
para una investigacién comunitaria tener claridad en el tipo de
informacién que queremos y, en funcién de ello, decidir la for-
ma en que obtendremos esa informacién y cémo la analizare-
mos. De ello podemos derivar la necesidad de conocer algunas
técnicas de recopilacion y andlisis de la informacién.

Fases del Trabajo Comunitario

Obviamente, cada comunidad tiene su especificidad y cada
intervencion se desarrolla en virtud de aspectos que pueden va-
riar en el tiempo y en el espacio. No obstante, el enfoque me-
todolégico que presentamos, ofrece una orientacién al propo-
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ner distintas fases del trabajo lo cual permite identificar dife-
Escuela rentes “momentos” del proceso, asi como la evaluacién pro-
y Comunidad gresiva y continua. En términos generales, el esquema es el si-
guiente:
Familiarizacién
Diagnéstico comunitario (necesidades y recursos)
Devolucién a la comunidad
Jerarquizacién de los problemas
Determinacién de acciones
e o 00 Disefio e implementacién de acciones
[ ]
° Evaluacién
[ ]
® ® 0 0 . .
1. Familiarizacion
Debermos adec.uar Esta primera fase, tal como su nombre lo sugiere, implica
esta fase conside- que tanto la Escuela como la comunidad comiencen un proce-
rando que la so de familiarizacién mutua. Implica establecer relaciones de con-
Escuela forma par- fianza, respeto y credibilidad. Debemos adecuar esta fase con-
te de la comw'udad siderando que la Escuela forma parte de la comunidad y, en ese
¥ enese sentido, sentido, es posible que gran parte de esta fase ya esté cumplida.
es posible que gran No obstante, es necesario examinar cémo es la relacién Escue-
parte t{e esta fase la-Comunidad. En no pocos casos, la Escuela no va mis alld de
ya esté cumplic. sus propios limites. Esto trae como consecuencia que la comu-
No obst.'?nte, e nidad perciba a la Escuela como un ente ajeno a ella. En esos
necesario examinar | 5505, la Escuela debe implementar estrategias que le permitan
6omo és la n ela.clon articularse con la comunidad en forma adecuada.
Escuela-Comunidad,
2. Diagndstico Comunitario (necesidades y recursos)
Los objetivos de esta fase consisten en obtener informacién
sistematizada y organizada en torno a la comunidad. En térmi-
nos generales, es aconsejable planificar cuidadosamente esta es-
trategia, definiendo previamente los siguientes aspectos:
Sensibilizacion previa en torno a la necesidad de contar
con el diagnéstico
Determinacion de las dreas a explorar. Entre ellas, po-
driamos considerar los siguientes:
36 — Sociodemogrifica



— Sanitaria
— Ambiental
— Educativa
— Comunitaria
¢ Sentido de Comunidad
* Organizacién
® Participacién comunitaria

* Disefio de las estrategias metodolégicas
(instrumentos)

Induccién sobre la aplicacion

Implementacién del levantamiento de informacién
Procesamiento de la informacién

Anailisis de los resultados

Produccién de material de difusién y consulta

Los resultados de este diagndstico serdn utilizados tanto por
la Escuela como por la comunidad a los efectos de enriquecer
y potenciar las futuras acciones, puesto que se contard con un
conocimiento detallado de las caracteristicas de la comunidad.
Ahora bien, aun cuando se debe contar con una informacién de-
tallada de estas multiples caracteristicas, el aspecto fundamen-
tal del diagnéstico lo representa el conocimiento de las “nece-
sidades” de la comunidad, asi como los recursos con que se cuenta
para resolverlas. En efecto, en la medida que los proyectos e ini-
ciativas que se desarrollen en la comunidad respondan a las ne-
cesidades sentidas de la comunidad, podremos probablemente
contar con mayor apoyo y participacién de las personas.

Sin embargo, identificar las necesidades sentidas no es
asunto ficil. Una vez desarrollado un diagnéstico, obtenemos
una informacién sistematizada en torno a las caracteristicas
de la comunidad, asi como también respecto a sus necesida-
des. Pero, ;como estar seguros que esas necesidades son real-
mente “sentidas” por la comunidad? ¢por qué emergen estas
necesidades y no otras? ;qué ocurre cuando un diagndstico
no evidencia un problema que a todas vistas es evidente y por
demds apremiante?

|
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Las respuestas para estas interrogantes pueden correspon-
derse con los procesos de “habituacién” y “naturalizacién”, a
los cuales ya nos hemos referido. Suelen ser estos procesos psi-
colégicos los que de una u otra forma sesgan la forma en que
las personas en una comunidad pueden percibir aspectos pro-
blemdticos de su realidad y, por ende, aquellos que serdn enton-
ces identificados como una necesidad.

El anilisis de la comunidad y sus procesos psicosociales a tra-
vés de una perspectiva histérica nos permite comprender c6mo
funcionan estos mecanismos. Por una parte, encontramos los
procesos de habituacién, inherentes al funcionamiento psico-
légico de las personas. Este mecanismo 1til y necesario en la
medida que nos permite “economizar” las especulaciones en re-
lacién con nuestro entorno, termina por producir la adaptacién
de las personas a su medio. Este aspecto, puede resultar “ino-
cuo”, si no se consideran otros factores como por ejemplo, la
ideologia. En efecto, la adaptacién proporciona la seguridad ne-
cesaria a las personas para que puedan desenvolverse en forma
“adecuada” en su entorno. Pero puede también producir una si-
tuacién de extrema pasividad, dentro de la cual las personas no
pueden considerar otras opciones y aceptan en forma “pasiva”
y “acritica” la realidad en la cual viven.

La ideologia sustenta el marco dentro del cual se construye
la realidad, operando como una suerte de “marco orientador”
de las interpretaciones que las personas hacen del mundo. In-
terpretaciones que, por lo demds, responden a intereses que man-
tienen el sistema de desigualdad y opresién que caracteriza la
pobreza. De esta forma, las personas pueden describir determi-
nadas situaciones que aparecen como problemadticas, pero que
son consideradas como “naturales”, inherentes a la realidad mis-
ma y que se presentan como ajenas a la accion de las personas.
La ideologia, podriamos decir, orienta el anilisis de un mundo
de vida que es asumido como “normal”. La relacién causal de
la situacién, suele apoyarse en generalidades donde la persona
asume, por ejemplo, que “la vida es asi”, o “asi son las cosas”.
De alli la necesidad que desde la 6ptica de los fundamentos del
proyecto EN se proponga un trabajo de concientizacién, pro-
blematizacién y desideologizacién, lo cual ademis, debe reves-
tir un caricter eminentemente politico. Solamente de esta for-
ma podremos, ademds de ser coherentes con nuestro enfoque
dial6gico y horizontal, asegurar las condiciones para una real
participacién comunitaria consciente y transformadora.



"Todos estos aspectos deben ser considerados al momento de
realizar el Diagnéstico Comunitario y, sobre todo, cuando se
analicen e interpreten sus resultados. En efecto, la lectura pre-
cisa de las necesidades, debe conducirnos a un plan de accién
que responda tanto a las necesidades sentidas, cuanto a las po-
sibilidades de desarrollo futuro de la comunidad.

3. Devolucion y Jerarquizacion

Una vez procesado el diagnéstico comunitario, se procede
a la “Devolucién” y “Jerarquizaciéon” de las necesidades. Esta
fase se propone como objetivo participar junto con la comuni-
dad en el andlisis y comprensi6n de su situacién. Es un momen-
to particularmente propicio para problematizar junto a la co-
munidad en torno a la realidad del barrio. El anilisis conjunto
acerca de esa realidad, debe ser “facilitado” a partir de una vi-
sién critica, donde la comunidad pueda “investigarse” a si mis-
ma, conociendo sus propias caracteristicas, analizando causas y
consecuencias de sus problemas y asumiendo y proponiendo so-
luciones.

Por otra parte, este conocimiento sistematizado que hemos
obtenido con el diagnéstico, debe trabajarse para poder deter-
minar cudles serdn las acciones que se emprenderdn. Esto sig-
nifica que debe realizarse un analisis adecuado de las priorida-
des que representan los problemas y necesidades detectadas, al
tiempo que también debe tomarse en cuenta cuéles serdn los re-
cursos mas adecuados para enfrentarlas. En algunos casos, los
problemas detectados pueden ser de tal magnitud que posible-
mente su solucién no dependa de una sola variable. En ese or-
den de ideas, la “Jerarquizacién” debe establecer una vincula-
cién entre los problemas, sus causas y los recursos, a los efectos
de realizar acciones “viables” y precisas.

En esta fase la Escuela puede asumir un rol fundamental,
implementando estrategias de difusién de los resultados del
diagnéstico y generando espacios para el anilisis y la discu-
sion de los mismos. Estas estrategias pueden incluir elabora-
cién de carteleras, volantes, folletos y, en general, toda estra-
tegia que permita difundir los resultados obtenidos. Para la
discusién, la Escuela puede convocar reuniones y actividades
grupales donde se exponen los resultados y se orienta la dis-
cusion critica de los mismos, con el fin de concientizar en tor-
no a los problemas encontrados, asi como a la visualizacién de
las posibles soluciones.

|
VI. Metodologia

Por otra parte,

este conocimiento
sistematizado que
hemos obtenido
con el diagnéstico,
debe trabajarse
para poder deter-
minar cudles seran
las acciones que
se emprenderan.
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4. Disefio e Implementacion de Acciones

En base a los resultados obtenidos a partir del diagnéstico
se podran formular los proyectos de intervencién. En ese sen-
tido, el primer paso debe ser la formulacién del proyecto, el cual
en términos generales, debe considerar los siguientes compo-
nentes:

Descripcion de la comunidad y el Agente Externo
(En este caso, la Escuela)

Exposicion de los resultados del diagnéstico, con el res-
pectivo anilisis, el cual servird de justificacién para el pro-
yecto.

Exposicién del proyecto, describiendo objetivos, estra-
tegias, actividades, metas, recursos requeridos y crono-
grama estimado.

Unavez formulado el proyecto, se procede a contactar agen-
tes interesados que puedan asociarse al mismo, aportando re-
cursos financieros, materiales y profesionales, entre otros. Es
importante mantener una vision integradora que permita con-
cretar alianzas estratégicas, incorporando a la comunidad a es-
ta modalidad de gestién.

5. Evaluacion

Por dltimo, se deben contemplar estrategias de evaluacién
que permitan constatar el impacto del proyecto y los resultados
obtenidos. Estas estrategias se orientardn, en parte, por el prin-
cipio de Accién-Reflexion que ya hemos mencionado y el cual
supone mantener una reflexion critica permanente en relacién
con cada accién implementada y los resultados obtenidos.

Pero, adicionalmente a ello, pueden implementarse estrate-
gias de evaluacién estructuradas en torno a actividades de in-
vestigacion que puedan identificar los cambios ocurridos una
vez que se han desarrollado las acciones. En ese orden de ideas,
destacamos una vez mas el potencial de la Escuela como agen-
te capaz de mantener estas actividades en forma permanente den-
tro del contexto de la comunidad.



ANEXOS

ANEXO 1
Recrear la comunidad escolar y educativa

La educacién debe ser un medio al servicio del desarrollo de
toda la comunidad local. En este sentido, el trabajo con la co-
munidad escolar es sélo una parte de nuestra tarea institucio-
nal: no podemos limitarnos a trabajar inicamente con los acto-
res escolares del proceso educativo (educadores, educandos,
padres y representantes); debemos orientar nuestra accién a tra-
bajar también con las comunidades locales y con las organiza-
ciones que la representan. Por ello, debemos:

1. Con la comunidad escolar:

a. Generar una permanente revisién de los curriculos
para que éstos respondan a las necesidades actuales,
trabajando la articulacién de las dreas convenciona-
les con el horizonte del desarrollo humano integral
sustentable.

b. Promover la investigacién, sistematizacién y sociali-
zacion de las experiencias de los Centros Educativos
(creacion de textos, materiales diddcticos, etc.).

c. Desarrollar procesos educativos que tengan garantias
de continuidad y acompafiamiento.

d. Cultivar en los educandos los valores y actitudes de
cultura democritica, de respeto y aceptacion del otro,
de trabajo en equipo, de creatividad, de aprovecha-
miento de los recursos disponibles, de creatividad, de
adquisicién de competencias para la organizacion, de
responsabilidad en un proyecto compartido...

e. Ofrecer formacién y capacitacion permanente a to-
dos los actores de la comunidad escolar en:

¢ Eldesarrollo de sus potencialidades cognitivas, pro-
cedimentales y actitudinales, para que sean capa-
ces de sentir con el otro, de ser analiticos y con 41
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f.

capacidad de discernimiento, de distinguir las ver-
daderas necesidades de su contexto, de ser criti-
cos, propositivos y buscadores de alternativas, de
expresar y elaborar respuestas comunitarias y de
proponer soluciones.

e La formacién en ciudadania, en la asuncién res-
ponsable de lo piblico, en la participacién politi-
ca, y en la cultura de la sustentabilidad.

* La formacién en tecnologia desde una compren-
sién del desarrollo humano integral sustentable y
sus implicaciones éticas y de valores.

Fortalecer el trabajo con la familia a través de la es-
cuela de padres para generar e impulsar movimien-
tos sociales.

2. Con la comunidad educativa:

a.

Dinamizar la participacién activa en la sociedad civil,
como actores sociales y ciudadanos democriticos, de
todos los miembros del Movimiento de Fe y Alegria.

Apoyar movimientos sociales y nuevas formas de ex-
presion politica de los empobrecidos, e impulsar pro-
cesos de organizacién social y proyectos de desarro-
llo humano integral sustentable de las comunidades
con las que trabajamos.

Elevar la autoestima de los empobrecidos, para que
ellos participen en procesos auténticamente transfor-
madores y sean protagonistas de gestiones democra-
ticas y participativas.

Propiciar espacios de discusion sobre desarrollo hu-
mano integral sustentable, tecnologia, ciudadania y
sus implicaciones en las comunidades educativas.

Desenmascarar falsos conceptos sobre la competiti-
vidad, la solidaridad, etc., que tienden a ser interpre-
tados estrechamente por algunos intereses.

Formar para la generacion y gestion de empresas y/o
negocios, y desarrollar aprendizajes de los procesos
de produccién.

Potenciar las organizaciones naturales de jévenes, para
generar liderazgos positivos en las comunidades locales.



3 Promover la formacion ciudadana

Los tiempos actuales de neoliberalismo y mundo globaliza-
do inducen a tendencias individualistas, a la desapropiacion
de lo publico y a la exclusién de las mayorias, especialmen-
te de las socialmente débiles. Fe y Alegria asume el desafio
de reconstruir, junto con los excluidos, un nuevo tejido so-
cial, que los convierta en auténticos ciudadanos y en prota-
gonistas de su propio desarrollo integral. Por ello, debemos:

a.

o

Promover en todos los participantes del Movimien-
to (directivos, educadores, educandos, familias) diver-
sos niveles de participacién, de didlogo, de toma de
decisiones colegiada, de corresponsabilidad, de aso-
ciacionismo, etc., tanto en los procesos instituciona-
les como en la asuncién de lo publico mas alld de la
propia institucion.

. Propiciar procesos de formacién que incluyan expli-

citamente contenidos vinculados con la ciudadania:
ética civil, politica, Derechos Humanos, analisis es-
tructural y coyuntural de la realidad, participacién en
lo publico, capacitacion para la decisién y para la ne-
gociacién, liderazgo, etc.

Articular la accién institucional con los gobiernos lo-
cales, las agencias y la comunidad, para restaurar el
poder popular, ejercer presion y emprender acciones
conjuntas que impulsen cambios concretos.

Cogestionar con el Estado, sin perder autonomia,
proyectos de desarrollo humano integral sustentable.

Participar en la formulacién de politicas educativas,
en distintos escenarios, a partir de la sistematizacién
y socializacién de nuestras experiencias.

Fortalecer laidentidad nacional desde un discernimien-
to critico que valore o cuestione tanto los saberes y
valores populares como los modelos occidentales y glo-
balizantes.

Tomado de “Educacién Popular, Comunidad y Desarrollo
Sustentable”, Documento del XXX Congreso Internacional
de Fe y Alegria. Lima, Perd, 2000.

|
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ANEX0 2
La integracion con la comunidad

Para Fe y Alegria, la Educacién Popular es una practica edu-
cativa estrechamente ligada a las comunidades populares, en una
perspectiva de cambio social. Un programa educativo-isla, ce-
rrado a la comunidad y sus problemas, es un contrasentido en
Educacién Popular. Los centros educativos populares, forma-
les y no formales, deben ligarse a las necesidades locales y ser
espacios abiertos donde la comunidad se cuestiona a si misma,
va madurando, se va politizando y asi se va historizando. En bre-
ve, los centros educativos deben sufrir con la comunidad sus co-
munes dolores, expresar sus suefios y esperanzas y celebrar sus
pequefios triunfos e ilusiones en la tarea de transformar la rea-
lidad. Esto supone para las escuelas, un cambio de concepcion
y de actitudes no sélo en los directivos, educadores y alumnos,
sino también en los padres y representantes que con frecuen-
cia, consideran que su labor educativa llega hasta inscribir al hi-
jo o la hija en el centro educativo. Este cambio sélo serd posi-
ble si todos los involucrados comenzamos a entender que la
Educacién Popular va mucho mids alld de transmitir ciertos co-
nocimientos, habilidades, destrezas y conductas, pues implica
la bisqueda y construccidn colectiva de formas de vida cada vez
mds humanas.

En general, pero muy especialmente para los centros y pro-
gramas de educacién no formal, supone un esfuerzo conciente
y sistemdticamente orientado a “forzalecer las comunidades popu-
lares en cuanto a: su capacidad de decision, su participacion ciudada-
na, su formacion critica, el conocimiento y ejercicio de los deberes y de-
rechos, su vivencia de valores, su capacidad para discernir entre lo que
bumaniza y deshumaniza, su capacidad propositiva, su capacidad pa-
ra organizarse, su capacidad de construir un mundo sin excluidos, sin
oprimidos, sin empobrecidos, un mundo de hijos, de hermanos, de re-
creadores de la creacion”, como se postula en el Documento Final
del XXX Congreso Internacional de Fe y Alegria de Lima, en
2000, sobre Educacién Popular, Comunidad y Desarrollo Sus-
tentable. La concrecién de este reto pasa por la promocién e
impulso, desde los espacios en los cuales estd presente el Movi-
miento, de las lineas de accién delimitadas en dicho Congreso.

Tomado de “La Educacién Popular y su concrecién en nuestras
précticas educativas formales y no formales”. Documento del XXXII
Congreso Internacional de Fe y Alegria. Antigua, Guatemala, 2001.
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